Zaliojo rakto programos kriterijai ir paaiskinimai
2022 m. sausio mén. 1 d. — 2026 m. gruodzio 31 d.

Zaliojo rakto programos kriterijai yra taikomi skirtingy tipy apgyvendinimo jstaigoms.
Kriterijai skirstomi j privalomuosius (p) ir rekomenduotinus (r).

VieSbuciai ir nakvynés namai

Zaliojo rakto programos kriterijai yra taikomi vie$bu&iams ir jaunimo nakvynés namams
(angl. Hotels and hostels; trump.HH)

(hostels), kuriuose yra daugiau nei 15 kambariy

Kempingai ir atostogy parkai Kriterijai taikomi kempingams, atostogy parkams ir pan.

(angl. Campsites and holiday parks; trump.

CHP)

Nedidelés apgyvendinimo jstaigos Zaliojo rakto kriterijai taikomi nedideléms apgyvendinimo jstaigoms: nedideli vie$buc¢iai,

(small accommodations; trump. SA) nakvynés namai ir sve€iy namai, ,,lova ir pusryciai“ tipo jstaigoms, turizmo sodybomes,

kuriuose yra daugiausia 15 miegamuyjy kambariy.




KRITERIJAI IR AISKINAMOSIOS PASTABOS

Kriterijai, pazymeéti (p) yra privalomi jgyvendinti, o kriterijai pazyméti (r) yra gairiniai reikalavimai. Pareiskéjas turi atitikti visus privalomuosius krite-
rijus ir atitinkamai pagal metus kuomet buvo suteiktas apdovanojimas, vis daugiau rekomenduotiny kriterijy:

Metai Rekomenduotiny kriterijy kiekis procentais
1 0%
2 5%
3 10%
4 15%
5-9 20%
10+ 50%




1. APLINKOSAUGINIS VALDYMAS

L1 (p)

Istaigos vadovybé turi biti jsitraukusi ir
turi paskirti aplinkosaugos vadybininkg

HH, CHP, SA

Siekiant, jog Zaliojo rakto programa biity tinkamai jgyvendinama ir administruojama, jstaigos va-
dovybeé turi paskirti aplinkosaugos vadybininka.

Jei jmanoma, itin rekomenduotina jsteigti ,,Zaliajj komiteta, kurj sudaryty atstovai i§ visy skyriu.
,Zaliasis komitetas* uztikrina aplinkosaugos / tvarumo iniciatyvy jgyvendinima bendradarbiauda-
mas su aplinkosaugos vadybininku, taip pat informuoja kitus visy jstaigos padaliniy darbuotojus.

Paskirtas aplinkosaugos vadybininkas daZniausiai yra daliné pozicija (pareigybe¢). Tai gali biiti bet
kuris darbuotojas: vyr. inzinierius, registratiiros vadybininkas, kambariy tarnybos darbuotojas, dar-
buotojas atsakingas uz zmogiskuosius isteklius, o kartais ir generalinis direktorius.

Aplinkosaugos vadybininko pozicija gali biiti apibiidinta pareigybés apraSyme.

Pagrindinés aplinkosaugos vadybininko funkcijos:

e atsakomybe uz instrukcijas ir kity darbuotojy informavima aplinkosauginiais (darnumo)
klausimais;
e atsakomybé uz aplinkosauginiy duomeny surinkima, tvarkymga ir atnaujinimag valymo, nuo-
teky, efektyvaus dujy, vandens, elektros naudojimo klausimais;
e jstaigos aplinkosauginés politikos ir ir veiksmy plano plétra ir jgyvendinimas;
e yra kontaktinis asmuo visais aplinkosaugos (darnumo) klausimais vadovybei, personalui,
tiekéjams, Zaliojo rakto programos atstovams;

e yra atsakingas uZ naujy tvarumo iniciatyvy i§ darbuotojy ir sveciy rinkima ir jgyvendinima.




Aplinkosaugos vadybininkas uztikrina bendravima su Zaliojo rakto atstovais dél paraiskos (pakar-
totinés paraiskos). Jeigu istaigoje keiciasi aplinkosaugos vadybininkas, apie pasikeitimg turi biiti
informuojamas Zaliasis rakto atstovas

Atliekant auditg, aplinkosaugos vadybininkas paprastai dalyvauja ir gali atsakyti j klausimus bei pa-
aiskinti apie ekologine jstaigos veikla apskritai bei Zaliojo rakto programos jgyvendinima.

1.2 (p)

Istaiga privalo turéti tvarumo politika.

HH, CHP, SA

Siekiant uztikrinti bendrg jstaigos darnaus darbo sistema, suformuojama tvarumo politika, dar vadi-
nama jmoniy socialinés atsakomybés (ISA) politika. Politika apraSomi bendri tikslai ir uzmojai, su-
sije su jstaigos poveikiu aplinkai, taip pat socialiniu ir ekonominiu poveikiu. Tvarumo politika yra
bendras pareiskimas, kuriame jsipareigojama nuolat tobuléti ir stebéti; taCiau joje nenagrinéjami
konkretts klausimai ar jy sprendimo biidai.

Tvarumo politika turéty biiti ambicingesné nei tik jstatymy ir taisykliy laikymasis. Istaigos tvarumo
politika turi biiti perzitirima kas trejus metus, siekiant nuolat tobuléti.

Tvarumo politika turi apimti:
a) aplinkosauginius jsipareigojimus ir jstaigos tikslus;
b) istaigos socialinius/kultiirinius/ekonominius/kokybés jsipareigojimus ir tikslus.

Aplinkosauginiai jsipareigojimas turéty apimti:
e iStekliy (energijos, vandens ir kt.) suvartojima;
e jsipareigojima taikyti Ziedinés ekonomikos principus;
e aplinkos terSaly, pavyzdziui, cheminiy valymo priemoniy, oro terSaly ir traSy/pesticidy,
vartojima ir monitoringa;
e anglies pédsako mazinima;
e vietinés ar tarptautinés biologinés jvairoveés apsaugos rémima.

Socialiniai, kultiriniai ir ekonominiai jsipareigojimai turéty apimti:
e darbo teises ir teisinguma (jskaitant draudimg naudoti vaiky darbg);




e saugumg ir saugg darbo aplinkoje;

e rizikos ir kriziy valdyma;

e kovos su korupcija priemones;

e nepakantumg komerciniam, seksualiniam ar kitokiam iSnaudojimui ar priekabiavimui, ypac
vaiky, paaugliy, motery, mazumy ir kity pazeidziamy grupiy atzvilgiu;

e lygy pozilrj ] zmones ir jy teises;

e samdyti darbuotojus visoms pareigoms, jskaitant vadovus (ypac vietos gyventojus / mazu-
mas), nediskriminuojant dél amziaus, rasés, lyties, religijos, negalios, socialinés ir ekonominés pa-
deéties ir kt.

e mokymasi, informuotumo ir sgmoningumo skatinima;

e paramg vietos bendruomenei;

e jstaigos siekius jsitraukti j vietos tvaraus turizmo planavimo ir valdymo procesus.

Itin rekomenduojama, kad tvarumo politika biity parengta bendradarbiaujant su darbuotojais ir su-
daryta, kad biity jtrauktas ir vadovybes, ir personalo id¢jos. Politikg paprastai pasiraso jstaigos ge-
neralinis direktorius. Suformuota tvarumo politika turi biiti prieinama visiems jstaigos darbuoto-
jams.

Rekomenduojama, kad kiekviena jstaiga turéty savo tvarumo politika, ta¢iau jei jmon¢ yra tarptau-
tinés ar nacionalinés grandinés dalis, bendra tvarumo politika galéty biiti taikoma tos pacios grandi-
nés jstaigoms.

Audito metu jstaiga pateikia tvarumo politikos dokumenta, patikrinama ar dokumentas prieinamas
jstaigos darbuotojams, ar tvarumo politika ne senesné nei treji metai ir ar tai yra bendras
dokumentas, apimantis aplinkosaugos, socialines, kultiirines ir ekonomines sritis.




1.3 (p)

Turi biiti parengtas metinis tiksly bei
veiksmy planas nuolatiniam situacijos ge-
rinimui.

HH, CHP, SA

Siekiant uztikrinti konkrecig jstaigos tvarumo veikla, turi buti paruostas jstaigos tiksly bei veiksmy
planas. Plane turi atsispindéti konkrettis veiksmais siekiant uztikrinti tvarumo politikos jgyvendi-
nimg; plane numatomi specifiniai tikslai kuriuos planuojama jgyvendinti artimiausiu laikotarpiu (1-
3 m.) bei numatomi veiksmai ateinantiems metams.

Sudarant konkrecius tikslus ir veiksmus ilgalaikei darnumo sistemai, jstaigos tiksly ir veiksmy planas
apima tiek aplinkosauginius klausimus, tiek ir socialinius, kultiirinius, ekonominius, sveikatos ir sau-
gumo klausimus.

Labai rekomenduotina, kad tiksly ir veiksmy planas biity parengtas bendradarbiaujant su darbuotojais
ir sudaromas taip, kad biity itraukta ir vadovybés, ir darbuotojy sitilymai

Tikimasi, jog plane bus suformuluoti bent trys skirtingi veiksmai. RuoSiant plang itin rekomenduotina
atsizvelgti j Zaliojo rakto programos kriterijus. Planas galéty apimti nejgyvendintus rekomenduoti-
nus Zaliojo rakto programos kriterijus, o taip pat gali biiti sickiama geriau jgyvendinti jau jvykdytus
kriterijus.

Visapusiskai jgyvendinti tikslai ir veiksmai neturéty kartotis veiksmy plane. Jeigu jstaiga yra tarp-
tautinés grandings dalis, tiksly ir veiksmy planas (visas planas ar atskiros plano dalys) gali biiti skirtas
visiems grandinés vieSbuciams.

Audito metu patikrinama ateinanciy mety tiksly ir metinio veiklos planas bei prieinamumas jstaigos
darbuotojams. Patikrinama, ar dokumente yra maziausiai trys veiksmai skirtingose tvarumo bei veik-
los srityse. Jei jstaiga ,,Zaliojo rakto* sertifikata turi ilgiau nei vienerius metus, taip pat vertinama
pragjusiy mety veikla jgyvendinant plang. Jeigu kai kurie suplanuoti veiksmai nebuvo atlikti, disku-
tuojama, kodél jstaiga negaléjo atlikti numatyty veiksmy.




1.4 (p)

Turi buti paruoStas dokumenty rinkinys,
susijes su Zaliojo rakto programa (doku-
mentai turi biti arba atspausdinti, laikomi
segtuve arba saugomi el. formatu bei pa-
ruosti galimam patikrinimui).

HH, CHP, SA

Siekiant turéti visapusiskg informacija apie jstaigos veikla, turi bati paruostas atitinkamy Zaliojo
rakto programos dokumenty rinkinys. Dokumentacija turi apimti visg reikalinga informacija; esant
poky¢iams, Zaliojo rakto dokumenty rinkinys turi biiti nuolat atnaujinamas (pvz. jtraukiamas pako-
reguotas veiksmy planas ir t.t.).

Rinkinio dokumentai gali buti spausdinti ir laikomi segtuve arba gali biti laikomi el. formatu (pvz.
jstaigos vidiniame tinkle intranet). Taupant iSteklius rekomenduotina dokumenty rinkinj naudoti
el.formate.

Audito metu aplinkosaugos vadybininkas pateikia Zaliojo rakto dokumenty rinkinj patikrai bei ati-
tikties jvairiems Zaliojo rakto kriterijams jrodymui.

L5 (p)

Istaiga turi aktyviai bendradarbiauti su ne-
vyriausybinémis organizacijomis, vietos
valdzia, vietos gyventojais ir kt.

HH, CHP, SA

Siuo kriterijumi siekiama orientuoti jstaiga aktyviai skatinti ekologinj samoninguma vietovéje ir pro-
paguoti aplinkai draugiskas praktikas tarp partneriy.

Kriterijumi siekiama skatinti bendradarbiavimg aplinkosauginiais klausimais (pvz. vietos biojvairo-
vés apsauga), bet gali buti bendradarbiaujama kultiiriniais, gyvenimo kokybés, sveikatos, saugumo
klausimais. Jei jmanoma, rekomenduotina bendradarbiauti su kitais subjektais siekiant iSsaugos svar-
bias vietos istorines, kultiirines, archeologines vertybes ir pan.

Gali biiti bendradarbiaujama su nevyriausybinémis organizacijomis, vietos valdZios institucijomis,
vietos bendruomenémis, vietos gyventojais, Svietimo jstaigomis, tiekéjais, regioniniais parkais ir t.t.

Bendradarbiavimo pavyzdziai galéty biiti: bendradarbiavimas su vietos Svietimo jstaigomis jgyven-
dinant Svietimo ir (arba) tvarumo iniciatyvas; parama muziejams, siekiant populiarinti vietos pa-
velda; bendradarbiavimas su vietos tiekejais (iSskyrus vien tik produkty pirkimg);
bendradarbiavimas su vietos bendruomeniy grupémis, jstaigomis, atsakingomis uz tvaraus turizmo
planavimg ir valdyma; vietos infrastruktiiros ir socialinés bendruomenés plétros projektus (pvz., sa-
nitarijos).




Itin rekomenduotina bendradarbiauti jgyvendinant jvairias biologinés jvairovés ir aplinkos apsaugos
iniciatyvas (pvz., medziy sodinimas, persodinimas ir apdulkintojams palankiy vietoviy bei natiiraliy
koridoriy kiirimas, gamtos apsauga, papliidimiy valymo akcijos ir kt.).

Turi buti aktyvus abipusis jstaigos ir atitinkamy suinteresuotyjy $aliy bendradarbiavimas, naudingas
abiem Salims.

Viesbuciai, nakvynés namai, kempingai ir atostogy parkai turi pateikti bent 2 aktyvaus bendradar-
biavimo su vietinémis suinteresuotosiomis $alimis pavyzdzius. Nedidelés apgyvendinimo jstaigos
privalo jrodyti bent 1 bendradarbiavimo atvejj.

Audito metu patikrinama dokumentacija, jrodanti aktyvy bendradarbiavimg su atitinkamais vietos
subjektais.

1.6 (p/r)

Turi biiti skai¢iuojamas i$skiriamas anglies
dvideginio kiekis, naudojant CO skai-
¢iuokle.

HH (p)

CHP, SA (1)

Jstaiga nustato $iltnamio efekta sukelian¢iy dujy (SESD) i§metimo Saltinius bei suskai¢iuoja metinj
iSskiriamg anglies dvideginio kiekj pagal istaigoje sunaudotus metinius energijos kiekius. Tai pat
skai¢iuojama emisija vienai nakvynei (sveciui).

Gaunami periodiniai emisijy skaiciavimai gali biiti lyginami; turint duomenis galima planuoti inicia-
tyvas siekiant maZzinti iSmetimus ir neigiamg poveikj aplinkai.

Apgyvendinimo sektoriaus jmonéms prieinamos jvairios CO; skai¢iuoklés. Viena i§ apgyvendinimo
sektoriui skirty CO; skai¢iavimo priemoniy yra HCMI (Hotel Carbon Management Initiative) anglies
dvideginio skaiciuoklé.

HCMI skaiiuoklé pateikiama Zaliojo rakto svetainéje.

Audito metu patikrinama ar naudojama anglies dvideginio skaiciuokle, skai¢iavimy rezultatai.



https://www.greenkey.global/online-hcmi

1.7 (r)

Istaiga turi nustatyti konkrety tikslg suma-
Zinti savo anglies pédsakq.

HH, CHP, SA,

Igyvendinant §j kriterijy, jstaiga naudoja turimus anglies pédsako skai¢iavimus suformuluodama
tiksla tam tikru procentu sumazinti iSmetamo anglies dvideginio kiekj. Istaiga taip pat nustato veiks-
mus tikslui pasiekti, pvz. energijos suvartojimo mazinimas, efektyvumo didinimo priemongs ir (arba)
atsinaujinancios energijos sistemy jrengimas.

Uz anglies dvideginio iSmetima, kurio nejmanoma iSvengti, jstaiga galéty kompensuoti taikant ang-
lies dioksido kompensavimo mechanizma. Tai gali biiti atlickama naudojant tarptauting sertifikavimo
sistemg, pvz. ,,Auksinio standarto* sertifikuotos schemos arba gali biiti naudojamos kitos tarptauti-
nés / nacionalinés schemos, pvz. Aplinkosauginio $vietimo fondo (FEE) administruojama ,,Pasauli-
nio miSky fondo* Global Forest Fund) sistema

Anglies dvideginio kompensavimas sodinant medzius gali biiti atlieckamas pacioje istaigoje arba Salia
jos ar kitoje vietoje, ta¢iau medziai visada turi biiti sodinami taip, kad biity palaikoma vietos flora ir
fauna.

Audito metu jstaiga pristato anglies pédsako mazinimo tikslg bei veiksmus. Tai gali biiti jtraukta ir |
metinj veiksmy plang (Zr. kriterijy nr. 1.3). Jei jstaiga terSaly iSmetimg kompensuoja pagal atitinkamag
sistemg, jmon¢ turi pateikti tai patvirtinan¢ius dokumentus.

1.8 (1)

Istaiga turi patvirtinti, jog yra neutrali
anglies dvideginio atzvilgiu pagal Siltna-
mio efektqg sukelianciy dujy protokolo stan-
darto 1 ir 2 taikymo sritis.

HH, CHP, SA

Siuo kriterijumi jstaiga, pateikdama treGiosios alies vertinima, patvirtina, kad savo veikla vykdo
neutraliu anglies dioksido kiekiu.

Reikalaujama, kad jstaiga kasmet apskaiciuoty anglies pédsaka, jskaitant tiesioginj iSmetamy terSaly
kieki 1§ jai priklausanciy arba kontroliuojamy Saltiniy (1 apimties emisija) ir netiesiogines emisijas,
gaunamas 1§ perkamos energijos gamybos (2 apimties emisija).

Rekomenduojama, bet nereikalaujama, kad jstaiga taip pat atsizvelgty  visas kitas netiesiogines e-
misijas, atsirandancias jstaigos vertés grandinéje (3 apimties emisijos).




Kad biity laikomasi $io kriterijaus, jstaiga turi uztikrinti, kad:

e anglies pédsako skaiciavimai patikrinti nepriklausomo treciosios $alies vertintojos / audito-
riaus pagal Siltnamio efekta sukelianéiy dujy (SESD) protokolg arba kitus tarptautiniu mastu
standartus, pvz., ISO 14064 arba PAS 2060;

e jstaiga taiko iSmetamyjy tersaly stebéjimo ir mazinimo strategija;

e neiSvengiamas 1 ir 2 taikymo srities emisijy kiekis kompensuojamas naudojant anglies diok-
sido kompensacijas pagal pripazintus standartus, priimtus ,,Tarptautinio anglies dioksido ma-
zinimo ir kompensavimo aljanso* 1 apimties emisijoms, energijos charakteristiky sertifikatus,
pripazintus RECS, arba anglies dioksido kompensavimus 2 apimties emisijoms.

Audito metu jstaiga pateikia: a) nepriklausomo, akredituoto auditoriaus parengta anglies pédsako
patikros pareiSkima; b) atnaujintg atitinkamy mety anglies dvideginio kiekio mazinimo strategija;

¢) anglies dioksido kompensavimo ir (arba) energijos savybiy sertifikatus, patvirtinancius, kad bend-
ras anglies emisijy kiekis kompensuojamas panaikinus atitinkama anglies dioksido kredity ir (arba)
energijos savybiy sertifikaty kiekj pripazintuose registruose.

1.9 (r)

Istaiga turi siiilyti savo sveciams galimybe
kompensuoti emisijas naudojanti anglies
dvideginio kompensavimo sistemq.

HH, CHP, SA

Igyvendindama §j kriterijy, jstaiga turi pasitlyti sve¢iams galimybe¢ kompensuoti anglies dvideginio
1Smetimus, susidarant] jy vieSnagés metu ir (arba) kelionés ] jstaigg metu.

Istaigai apskaiCiavus vidutinj anglies dvideginio iSmetimus vienam sveciui arba vienai nakvynei (Zr.
1.6 kriterijy), istaiga gali pasitilyti sveciams galimybe¢ kompensuoti jy vieSnagés metu iSmetamg ang-
lies dvideginio kiekj. Be to, jstaiga gali pasiiilyti savo sveCiams galimybg¢ kompensuoti emisijas ke-
liaujant ] jstaigg ir 1S jos.

Kompensavimas turéty buti atlickamas naudojant anglies dvideginio kompensavimo sistema, pvz.
»Auksinio standarto* schema arba naudojant kitas tarptautines/nacionalines sistemas, kaip Aplinko-
sauginio Svietimo fondo (FEE) administruojamg ,,Pasaulinio misky fondo* sistema.
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https://recs.org/

Istaiga turi pateikti informacija sveciams apie anglies dvideginio kompensavimo schema bei nuoroda
1 schema. Alternatyviai taip pat gali buiti renkamos 1ésas i svec¢iy anglies dvideginio kompensavimui
bei surinktos 1éSos persiun¢iamos sistemos administratoriams.

Istaiga gali pasiiilyti anglies dvideginio kompensavimg sveciams individualiai arba gali biiti pasiiilyta
imonéms, organizuojancioms sveciy vieSnage istaigoje (pvz., kelioniy organizatoriams, konferencijy
organizatoriams ir kt.).

Audito metu jstaiga turi pateikti informacija kaip sveciai skatinami pasinaudoti anglies dvideginio
kompensavimo schema, siekiant kompensuoti jy vieSnage ir (arba) keliong | jstaigg ir iS jos.

2. DARBUOTOJU ITRAUKIMAS

2.1(p)

Istaigos vadovybé privalo rengti darbuo-
tojy susirinkimus per metus, siekiant infor-
muoti darbuotojus apie jgyvendinamas bei
planuojamas jgyvendinti aplinkosaugines
Iniciatyvas.

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti tvaruma jstaigoje, svarbu, kad vadovybe, aplinkosaugos vadybininkas ir (arba) ,,Za-
liasis komitetas* uztikrinty informacijos teikimg darbuotojams ir jtraukty darbuotojus j numatytas
aplinkosaugos / tvarumo iniciatyvas.

Nuolatinis darbuotojy informavimas apie naujas ekologines iniciatyvas suteikia darbuotojams ge-
resnj savo darbo supratima, o taip pat padeda darbuotojams tinkamai atsakyti j sveciy aplinkosaugi-
nius klausimus. Darbuotojai susirinkimuose ne tik informuojami apie aplinkosaugos iniciatyvas, bet
taip pat turi geras galimybes prisidéti teikdami savo sitilymus ir idéjas.

Susirinkimuose aptariami aplinkosauginio valdymo klausimai (vandens ir energijos suvartojimas, at-
lieky kiekiai, valymas, maistas ir gérimai, Ziedinés ekonomikos principai), kiti tvarumo klausimus
(pvz., vietos biologinés jvairovés apsauga); o taip pat aptariami klausimai susije¢ su sveciy, personalo,
tiekéjy ir vietos bendruomenés sgmoningumo skatinimu. Informacija apie Zaliojo rakto programga
taip pat turi biiti pateikta darbuotojams susirinkimy metu.
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Vadovybé jprastai turi surengti 1-3 susirinkimus darbuotojams per metus. Siekiant uztikrinti maksi-
maly darbuotojy dalyvavima, planuojant susirinkimus turi biiti atsizvelgta ir i sezoniniam darbui
samdomus darbuotojus.

Sis kriterijus taikomas tiek ir jstaigos samdomiems darbuotojams, tiek ir darbuotojams i§ jdarbinimo
tarpininkavimo agentiiry.

Audito metu pateikiami vadovybés ir personalo susitikimy protokolai/dalyviy sgrasai. Jei jstaiga
aplikuoja pirma kartg, pateikiama informacija apie planuojamus susirinkimus. Jei bendras darbuotojy
skai¢ius jstaigoje maziau nei penki, informacija apie vykusius susirinkimus gali biiti pateikiama Zo-
dziu. Auditorius taip pat gali apklausti darbuotojus, kad i8siaiSkinty jy zinias apie jstaigos aplinko-
saugines iniciatyvas.

2.2 (p) Aplinkosaugos vadybininkas turi daly- Jei aplinkosaugos vadybininkas nepriklauso jstaigos vadovybei, jis turi dalyvauti susitikimuose su
vauti susitikimuose su vadovybe, kurig vadovybe.
turi informuoti kaip jstaigoje yra jgyven-
dinamos aplinkosauginés iniciatyvos. Susitikimai tarp aplinkosaugos vadybininko (aplinkosauginio komiteto, jei sudarytas) ir vadovybés
yra svarbiis siekiant nuolat informuoti vadovybe kaip vykdoma aplinkosauginé veikla; taip pat sie-
HH, CHP, SA kiant gauti vadovybés pritarimg vienokiy ar kitokiy aplinkosauginiy iniciatyvy jgyvendinimui. Ma-
Zesnese jstaigose vadovybes ir aplinkosaugos vadybininko susitikimai gali biti ir bendro darbuotojy
susirinkimo dalis. Tikimasi, kad jstaigoje jprastai surengiami 1-3 metiniai susirinkimai.
Audito metu pateikiami vadovybés ir aplinkosaugos vadybininko (ir Zaliojo komiteto) susitikimy
protokolai. Jei jstaiga teikia paraiSka pirma karta, pateikiama informacija apie suplanuotus susirinki-
mus.
23 (p) Darbuotojai kasmet turi dalyvauti moky- | Svarbu, kad aplinkosaugos vadybininkas (aplinkosauginis komitetas), o taip pat ir visi kiti darbuoto-

muose aplinkosauginiais ir kitais su tva-
rumu susijusiais klausimais.

jai dalyvauty mokymuose aplinkosauginiais ar kitais darnumo klausimais, siekiant tinkamai jgyven-
dinti jstaigos tikslus ir sprendimus.
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HH, CHP, SA

Mokymai gali apimti aplinkosauginio valdymo sritis (vandens ir energijos taupymas, atlieky tvarky-
mas, valymas, maistas ir gérimai, oro kokybés, ziedinés ekonomikos ir kt.); svec¢iy, personalo, tiekéjy
sgmoningumo, vietos bendruomenés sgmoningumo skatinima, o taip pat ir kitais tvarumo klausimais
dél klimato kaitos, vietos biojvairovés; socialiniais, kultiriniais, ekonominiais, sveikatos ir saugumo,
kriziy valdymo klausimais. Mokymai turéty apimti informacija apie Zaliojo rakto programa, ar i3p-
leciami jtraukiant ir kitus klausimais, pvz. biologinés jvairovés apsauga jstaigos aplinkoje.

Mokymai gali biiti iSoriniai ir vidiniai. [Sorinius mokymus gali pravesti konsultantai, ekspertai, gidai,
produkcijos tiekéjai; gali buti organizuojama tiriamoji kelioné; seminarai, webinarai ar kitokie kursai
internetu. Daznai tinklams priklausanciy viesbuciy darbuotojams vyksta tinklo mokymai tiek aplin-
kosauginiais, tiek ir kitais darnumo klausimais (socialiniais, kulturiniais, sveikatos, saugos ir pan.)

Svarbu, kad vidiniai mokymai ir kursai biity organizuojami aplinkosaugos vadybininko (aplinkosau-
ginio komiteto) darbuotojams kaip dirbti ir jgyvendinti suplanuotus aplinkosauginius tikslus ir veiks-
mus jstaigoje. Vidiniai mokymai gali biiti rengiami tiek darbuotojy grupéms, tiek ir individualiai.
Kartu su mokymais gali biiti sitilomos tvarumo iniciatyvos (pvz., konkursai) ir (arba) atlygio sistemos
darbuotojams.

Turi buti siekiama, kad kiekvienas darbuotojas dalyvauty 1-3 mokymuose per metus.

Nauji darbuotojai jprastai turéty buti apmokyti per pirmasias keturias darbo savaites.
Itin rekomenduotina, jog asmenys, dirbantys jstaigoje kiekvieng dieng, bet samdomi iSorés jmonés,
taip pat dalyvauty mokymuose aplinkosaugos ir kitais tvarumo klausimais.

Audito metu turi biiti pateiktas dokumentas apie jvykusius iSorinius (vidinius) mokymus per pasta-
ruosius 12 meénesiy aplinkosauginio valdymo ir ekologinio sgmoningumo srityse bei kitais su su dar-
numu susijusiais klausimais, taip pat informacija apie dalyvavusius darbuotojus.

Jei jstaiga teikia paraiSka pirma karta, pateikiama informacija apie planuojamus mokymus. Patikros
metu darbuotojy gali biiti pasiteirauta apie vykusius mokymus.
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24 (p)

Kambariy tarnyba turi zinoti ir laikytis
nuostaty dél pakartotinio rankSluosciy ir
patalynés naudojimo.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti jstaigos jtaka aplinkai bei mazinti valymo ir plovimo kasStus, svarbu jog kambariy
tarnybos darbuotojai suprasty informacija ar pateikiamus Zenklus apie kei¢iamg patalyne ir ranks-
luoscius.

Be to, kad sveciai gali pakartotinai naudoti rankSluoscius ir patalyne (zr. 5.1 ir 5.2 kriterijus), svarbu
uztikrinti, jog patalynés ir rankSluosciy keitimo procediiros biity gerai zinomos kambariy tarnybai
(personalui). Nesilaikant iy procediiry, jstaigos poveikis aplinkai néra mazinamas (kaip ir kastai),
be to tai skatina ir neigiama sveéiy poziirj j Zaliojo rakto programos jgyvendinima bei jstaigos ap-
linkosauging veikla apskritai.

Kambarius tvarkantiems darbuotojams turi biiti pateikiama atitinkama informacija (mokymuose ski-
riamas démesys); punktai dél rankSluosciy, patalynés keitimo turi biiti jtraukti j standartines kambariy
tvarkymo taisykles.

Audito metu patikrinama ar nuostatai del pakartotinio rankSluosciy ir (arba) patalynés naudojimo
itraukti | bendrasias kambariy tvarkymo taisykles.

2.5(p)

Darbuotojy patalpose turi biiti pateikiama
atsakingg elgesj skatinanti informacija.

HH, CHP, SA

Siekiant maZzinti neigiama poveikj aplinkai bei i§laidas, darbuotojy patalpose turi biiti pateikti Zenklai
(instrukcijos), primenantys darbuotojams apie tvarumo iniciatyvas jstaigoje.

Zenklai (instrukcijos) turéty skatinti darbuotojus atsakingai naudoti isteklius (pvz., i§jungti §viesas,
maiSytuvus, naudoti maziau popieriaus ir pan.) ir padéti efektyviau naudotis prietaisais (pvz., indap-
love, skalbimo maSinomis, dulkiy siurbliais ir kt.). Be to, informacija galéty biiti susijusi su vietos
biologingés jvairoves apsauga, taip pat ir socialine atsakomybe (pvz., kaip pranesti apie diskriminaci-
jos atvejus ir pan.).

Informacija galima pateikti darbuotojams skirtuose stenduose; plakatais, lipdukais, lankstinukais, in-
formaciniais naujienlaiSkiais, ekranuose/programelése ir kt. Atsizvelgiant i tipg ir formga, informacija
gali biiti skirta asmenims, grupéms arba visiems darbuotojams vienu metu.

14




Patikros metu auditoriui pateikiama naudojama informacija.

2.6 (1) Istaiga turi suteikti darbuotojams gali- Siekiant jtraukti visus darbuotojus j istaigos aplinkosaugos ir socialines iniciatyvas bei skatinti juos
mybe jvertinti vykdomq aplinkosaugine ir | aktyviai prisidéti prie tvaraus darbo, turi biti suteikta galimybé darbuotojams jvertinti jstaigos
(arba) socialine kultirine veiklg. aplinkosauging ir (arba) socialing veikla, o taip pat teikti pasiiilymus tobulinti veiklas.
HH, CHP, SA Tai galima padaryti reguliariai atlieckant apklausas Siais klausimais, aptariant susirinkimy metu arba
naudojant pasiilymy dézute. Atsiliepimai gali biiti pateikti anonimiskai.
Audito metu pateikiama informacija apie griztamajj rysj.
3. SVECIU INFORMAVIMAS
3.1(p) Zaliojo rakto apdovanojimas turi biiti ge- | Privaloma, jog Zaliojo rakto programos informacinis Zenklas (einamyjy mety) biity i¥kabintas ties
rai matomoje vietoje. jéjimu j jstaiga, o Zaliojo rakto sertifikatas turi biiti pateikiamas gerai matomoje vietoje registratiiroje.
HH, CHP, SA Zaliojo rakto sertifikato kopijos gali biiti pateikiamos kitose vietose, pvz. darbuotojams skirtoje in-
formacinéje lentoje, darbuotojy valgykloje, aplinkosauginés informacijos stende sve€iams ir pan.
Gerai matomas Zaliojo rakto apdovanojimas yra ir rinkodaros priemoné jstaigai, o taip pat skatina ir
,,Zaliojo rakto® zinomuma.
Audito metu patikrinama ar jstaigoje pateikiami Zaliojo rakto sertifikatas ir informacinis Zenklas
(einamyjy mety).
3.2(p) Informacija apie Zaliojo rakto programa [staigos sveéiams turi biti pateikiama informacija apie Zaliojo rakto programa.

turi buiti matoma ir prieinama sveciams.

HH, CHP, SA

Informacija apie Zaliajj rakta gali buti pateikiama gerai matomose viesose vietose, pvz. ,,aplinkosau-
giniame kampelyje®, registratiiroje, TV ekranuose vieSose erdvése.
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Informacija gali biiti pateikiama sveciy kambariuose, informaciniuose aplankuose, TV kanale, kon-
ferencijy salése, iSmaniyjy telefony programélése.
Pateikiant informacija, paprastai naudojamas ir Zaliojo rakto logotipas

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto® programos, jstaiga turi pateikti tikslia, aiskig ir lengvai supran-
tamg informacija apie jstaiga ir jos produktus bei paslaugas, iskaitant ir informacija dél tvarumo, ir
neturi informuoti daugiau, nei jgyvendina arba gali jgyvendinti.

Audito metu patikrinama ar vieSose vietose ir (arba) sveCiy kambariuose, konferencijy salése patei-
kiama informacija apie Zaliojo rakto programa. Jei jstaigai néra suteiktas Zaliojo rakto apdovanoji-
mas, jvertinama planuojama pateikti informacija apie Zaliojo rakto programa.

3.3(p)

Informacija apie Zaliojo rakto programa ir
aplinkosauginé informacija turi buti
pateikiama jstaigos internetinéje
svetaingje.

HH, CHP, SA

[staigos svetainéje turi biti pateikiama trumpa informacija apie Zaliojo rakto programa bei faktas,
jog istaiga yra apdovanota Zaliojo rakto sertifikatu. Pateikiamos nuorodos j tarptauting Zaliojo rakto
svetaine www.greenkey.global ir (arba) nacionaling Zaliojo rakto svetaing www.zaliasisraktas. It
Rekomenduotina naudoti Zaliojo rakto logotipa.

Turi buti pateikiama trumpa informacija apie aplinkosaugines iniciatyvas jstaigoje. Informacija pa-
teikiama atsiZvelgiant ir | jstaigos prekés Zenklo reikalavimus. Rekomenduotina pateikti informacija
ir jstaigos naudojamuose socialiniuose tinkluose.

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto® programos jstaiga turi pateikti tikslig, aidkia ir lengvai suprantama
informacijg apie jstaigg ir jos produktus bei paslaugas, jskaitant ir informacijg dél tvarumo, ir neturi
informuoti daugiau nei jgyvendina arba gali jgyvendinti.

Audito metu patikrinama svetainéje pateikiama informacija apie Zaliajj rakta bei aplinkosauginé in-
formacija. Jei jstaigai néra suteiktas Zaliojo rakto apdovanojimas, pateikiama planuojama svetainéje
publikuoti informacija. Patikrinama ar informacija tiksli, aiski ir lengvai suprantama.
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3.4 (p)

Istaiga turi informuoti svecius apie vyk-
domg aplinkosauging veikla bei skatinti
juos prisidéti prie aplinkosauginiy
iniciatyvy.

HH, CHP, SA

Svarbu, kad sveciai biity informuojami apie jstaigoje vykdoma aplinkosaugine veikla: informacija
pateikiama TV sistemose vieSose erdvése, informaciniuose aplankuose kambariuose, konferencijy
centruose, programeélése ir t.t.).

Svarbu pateikti ir informacijg kaip sveciai gali jsijungti ir aktyviai prisidéti prie aplinkosauginiy ini-
ciatyvy. Turi biiti skatinama prisidéti prie aplinkos tausojimo (vandens ir energijos taupymas, atlieky
risiavimas, maisto atlieky mazinimas ir t.t.); taip pat gali biiti pateikiama informacija skatinant pri-
sidéti kity prie tvarumo iniciatyvy (pvz. prisidéti prie vietos biojvairovés apsaugos, labdaros akcijy).

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto® programos, jstaiga turi pateikti tikslig, ai3kia ir lengvai supran-
tamg informacija apie jstaiga ir jos produktus bei paslaugas, iskaitant ir informacija dél tvarumo, ir
neturi informuoti daugiau nei jgyvendina arba gali jgyvendinti.

Audito metu patikrinama ar pateikiama informacija sveciams apie vykdomas aplinkosaugines/tva-
rumo iniciatyvas bei kaip sveciai gali prisidéti prie $iy iniciatyvy. Jei jstaigai néra suteiktas Zaliojo
rakto apdovanojimas, pateikiama planuojama publikuoti informacija. Patikrinama ar informacija
tiksli, aiski ir lengvai suprantama.

3.5(p)

Registratiiroje dirbantys darbuotojai turi
biiti pasiruose informuoti sve¢ius apie Za-
liojo rakto programg ir tuo metu vykdomas
aplinkosaugines/tvarumo iniciatyvas.

HH, CHP, SA

Kai jstaigoje yra matomas Zaliojo rakto apdovanojimas, pateikiama informacija apie Zaliojo rakto
programg ir aplinkosauging veiklg kambariuose, vieSose erdvése ar interneto svetainéje, sveciai gali
noréti suzinoti daugiau apie jstaigos ekologine veikla.

Todél svarbu, jog registratiiros darbuotojai Zinoty ir galéty sveéius trumpai informuoti apie Zaliojo
rakto programa, svarbiausias aplinkosaugines/tvarumo iniciatyvas jstaigoje.

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto* programos, jstaiga turi pateikti tikslig, aidkia ir lengvai supran-
tamga informacijg apie jstaigg ir jos produktus bei paslaugas, jskaitant ir informacijg dél tvarumo, ir
neturi informuoti daugiau, nei jgyvendina arba gali jgyvendinti.

Audito metu, dirbanéiy registratiiros darbuotojy paprasoma trumpai pristatyti Zaliojo rakto programa
ir svarbiausias aplinkosaugines/tvarumo iniciatyvas jstaigoje. [vertinama ar iSdéstyta informacija yra
tiksli, aiski ir lengvai suprantama.
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3.6 (p)

Istaiga turi informuoti ir skatinti svecius
naudotis tvaraus transporto alternatyvomis.

HH, CHP, SA

Siekiant svecius skatinti vieSnagés metu naudotis aplinkai draugiSku transportu (kai jmanoma ir
saugu), jstaigos darbuotojai turi zinoti ir gebéti pateikti visapusisSkg informacija apie autotransporto
alternatyvas. Informacija apima:

e Vietos visuomeninio transporto sistemg (autobusai, traukiniai, metro, tramvajai ir pan.);
e Galimybes naudotis tiesioginiais autobusais (shuttle bus);

e Dalijimosi taksi/mini autobusais paslaugas;

e Informacija apie vaziavimo dviraciais ir pasivaiksciojimo galimybes.

Elektromobilius naudojantiems svec¢iams turéty biti pateikiama informacija apie artimiausias
elektromobiliy jkrovimo stoteles.

Informacija apie aplinkai draugiska transporta gali pateikti registratiiros darbuotojai, konsjerzas ir
(arba) gali buti pateikiama informaciné medZiaga vieSosiose erdvése ar kambariuose.

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto® programos, jstaiga turi pateikti tikslia, aikia ir lengvai supran-
tamg informacija apie jstaiga ir jos produktus bei paslaugas, iskaitant ir informacija dél tvarumo, ir
neturi informuoti daugiau, nei jgyvendina arba gali jgyvendinti.

Audito metu patikrinama jstaigoje pateikiama informacija apie vieSojo transporto sistemg ir kitas
aplinkai draugiSko transporto raisis. J[vertinama ar informacija yra tiksli, aiski ir lengvai suprantama.

3.7 (r)

Istaiga turi suteikti sveciams galimybe j-
vertinti vykdomq aplinkosaugine ir (arba)
socialine kultiring veiklq.

HH, CHP, SA

Sveciams pateikiamas klausimynas parodo kaip jie vertina tvarumo iniciatyvas. Tai ir indikatorius
kaip sveciai apskritai vertina jstaigos veikla bei gali padéti ateityje tobulinti veiklg ar vykdant mar-
ketingo priemones.

Daznai klausimai apie tvarumo iniciatyvas jstaigoje itraukiami j bendro pobiidzio klausimyng apie
jstaigos kokybe, paslaugas, ir pan.

Jei sveciy atsakymuose pateikiami sifilymai, jstaiga turéty tai jvertinti, ir jei tik jmanoma, atsizvelgti
bei jgyvendinti.
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Audito metu jstaiga pateikia naudojama klausimyng sveciams bei informacija kaip buvo atsizvelgta
1 sveciy pateiktus sitilymus.

4. VANDUO

4.1 (p)

Bendroji vandens suvartojimo apskaita
turi biiti vykdoma maziausiai kartg per
ménesj.

HH, CHP, SA

Istaigai siekiant mazinti neigiama poveikij aplinkai, o taip pat ir kastus, svarbu reguliariai vykdyti
suvartojamo vandens apskaitg (kartag per ménesj). Jei jmanoma, nurodoma kaip gaunamas vanduo;
jei vanden; tiekia ne vandentvarkos jmonés jvertinama ar vanduo tiekiamas tvariai - néra neigiamo
poveikio aplinkai ir vietiniam vandens tiekimui.Gaunami duomenys turéty buiti analizuojami ir akty-
viai naudojami siekiant sumazinti vandens suvartojima. Rekomenduotina suvartojamo vandens kie-
kius fiksuoti dazniau nei kartg per ménes;.

Esant dideliems vandens suvartojimo poky¢iams (gerokai didesnio suvartojimo nei tikétasi), turi baiti
jvertinamos priezastys, ir jei reikia imamasi atitinkamy veiksmy.

Audito metu jstaiga turi pateikti ménesinius vandens suvartojimo duomenis. Tai pat pateikiama in-
formacija apie veiksmus esant netikétam Zenkliai padidéjusiam vandens suvartojimui.

4.2 (p)

Naujai jsigyti tualety vandens nuleidimo
bakeliai (ar jy mechanizmai) turi biiti dve-
jopo vandens nuleidimo kiekio (3/6 litry).

HH, CHP, SA

Dvejopo vandens nuleidimo kiekis tualetuose uztikrina mazesnes vandens sagnaudas. Per pastaruosius
12 ménesiy jsigyti tualeto bakeliai (mechanizmai) sveciy kambariams, bendro naudojimo patalpoms
ir (arba) darbuotojy patalpose turi biiti dvejopo, ne didesnio kaip 3/6 litry, 1§leidZiamo vandens kie-
kio. Kai kuriais atvejais, 1$leidziamo vandens kiekis gali biiti sumaZinamas dar labiau, nesukeliant
nepatogumy svec¢iams ar darbuotojams.

Taip pat galima jsigyti sensorinius tualetus, kuriy iStekanc¢io vandens debitas ne didesnis kaip 4,5
litro vienam nuleidimui.

Audito metu patikrinama ar jstaigos tualetuose naudojami dvejopo (3/6 litry) vandens kiekio nulei-
dimo bakeliai (mechanizmai), pateikiami jsigijimo dokumentai (instrukcijos).
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4.3 (p)

Turi buti suformuoti nuostatai personalui
nuolat stebéti ar néra laSanciy vandens
maiSytuvy ir vandens nuotékio tualetuose,
taip pat ir baseinuose.

HH, CHP, SA

Lasantys maiSytuvai, vandens nuotekis tualetuose, tiek sveciy kambariuose, tiek personalui skirtose
patalpose, tiek ir vieSojo naudojimo patalpose didina vandens suvartojimg ir nereikalingas i$laidas.

Personalui taikomos standartinés procediiros turi apimti reguliarius patikrinimus ar néra akivaizdaus
vandens las¢jimo (nuotékio) maiSytuvuose, tualetuose. Jei vandens nuotékis pastebimas, jgyvendi-
nami koreguojamieji veiksmai.

Vandens nuotékis lauko ar vidaus baseinuose taip pat gali Zenkliai padidinti ekologinj pédsaka dél
didesnio vandens suvartojimo ir sudaryti papildomas islaidas. Todél jstaiga taip pat turi turéti sis-
temg reguliariai tikrinti ar baseine néra nuotékio. Steb¢jimas gali buti vykdomas vizualiai apzitirint
aplink baseing, taciau geresnis sprendimas yra jrengti atskirg vandens skaitikli matuoti baseino van-
dens suvartojima arba vandens nuotékio detektoriy. Itin rekomenduojama stebéjima atlikti kasdien.

Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie numatytas standartines vandens nuotékio patikros
procediiras. Vizualiai patikrinama ar néra lasanciy vandens maiSytuvy, vandens nuotékio tuale-
tuose, baseinuose.

4.4 (p)

Maziausiai 75 proc. dusy istekancio van-
dens debitas negali biiti didesnis kaip 9 lit-
rai per minute.

HH, CHP, SA

Siekiant sumazinti ekologinj pédsaka taikant vandens taupymo iniciatyvas, o taip pat ir kastus, 75
proc. dusy sveciy kambariuose, vieSose patalpose, personalo patalpose, o taip pat ir kt. vietose, pvz.
SPA zonose, fitneso patalpose iStekancio vandens kiekis negali virSyti 9 litry per minute.

Daznai vandens srové dusuose gali biiti sumazinta ir labiau, nesukeliant jokiy nepatogumy sveciams.
Tais atvejais, kai yra naudojamas ir rankinis dusas, ir lietaus dusas, reikalavimas taikomas abiem
dusams. Sis kriterijus néra taikomas istekanéio vandens debitui vonios maisytuvuose (kuomet vonia
jrengta kartu su dusu).

Igyvendinant §j kriterijy gali biiti naudojamos duSo galvutes su ribotu vandens srautu; vandens srove
ribojantys mechanizmai (montuojami prie Zarny). DaZnai vandens srové sumazinama naudojant ae-
ratorius. Taip pat §j kriterijy trumpuoju laikotarpiu galima jgyvendinti sumaZinant vandens spaudimag
paskirstymo sistemoje.
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Audito metu jstaiga pateikia techning dokumentacija apie naudojamg jranga, taip pat pamatuojamas
keleto dusy iStekancio vandens debitas.

4.5 (p)

Maziausiai 75 proc. vandens maisSytuvy is-
tekancio vandens debitas negali biiti dides-
nis kaip 8 litrai per minutg.

HH, CHP, SA

Siekiant sumazinti ekologinj pédsaka vandens taupymo iniciatyvomis, o taip pat ir sumazinti kastus,
75 proc. vandens maiSytuvy sveciy kambariuose, personalo patalpose, bendruose tualetuose, SPA,
fitneso zonose vandens debitas negali virSyti 8 litry per minutg. Daznai vandens srové maiSytuvuose
gali biiti sumazinta ir daugiau nesukeliant sve¢iams nepatogumy.

Igyvendinant §j kriterijy gali buti naudojami maiSytuvai su ribotu vandens srautu arba vandens srove
ribojantys mechanizmai jrengti maiSytuvo antgalyje. Daznai vandens srové sumazinama naudojant
aeratorius. Taip pat §j kriterijy galima jgyvendinti sumazinant vandens spaudimg sistemoje.

Audito metu pamatuojamas keleto maisytuvy, skirtingose jstaigose zonose, iStekancio vandens debi-
tas.

4.6 (p)

Pisuaruose turi biti jrengti judesio davik-
liai, vandens taupymo jranga (pvz. mygtu-
kai) arba i§ viso neturéty buti naudojamas
vanduo.

HH, CHP, SA

Jei jstaigoje naudojami pisuarai, jie turi biti: su judesio davikliais; turintys paspaudimo mygtukus
(vieno nuleidimo metu neturéty iSbégti daugiau nei 3 litrai vandens); arba gali biiti jrengti pisuarai,
kuriuose vanduo nenaudojamas apskritai.

Audito metu vizualiai patikrinama kokie pisuarai naudojami.

4.7 (p)

Naujai jsigytos indaplovés turi suvartoti ne
daugiau kaip 3,5 litro vandens vienam plo-
vimo ciklui.

HH, CHP, SA

Siekiant maZzinti ekologinj pédsaka vandens taupymo priemonémis, o taip pat ir maZinti kaStus, per
pastaruosius 12 ménesiy jsigytos profesionaliam naudojimui skirtos indaplovés turi suvartoti ne dau-
giau kaip 3,5 litro vandens vienam plovimo ciklui.

Sveciy kambariuose ar apartamentuose esan¢ioms indaplovéms Sis kriterijus netaikomas.

Istaigoms, neturincioms didelés profesionalios virtuveés, §is kriterijus taip pat netaikomas.
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Audito metu jstaiga pateikia dokumentacija (jsigijimo dokumentas, techniné dokumentacija), jog per
pastaruosius 12 ménesiy jsigytos indaplovés suvartoja ne daugiau kaip 3,5 litrus vandens vienam
plovimo ciklui.

4.8 (p)

Visos nuotekos turi biiti iSvalytos.

HH, CHP, SA

Nevalytos nuotekos negali biti iSleidziamos. [staiga gali biiti prijungta prie centralizuotos nuoteky
sistemos; nuotekos gali biiti valomos ir individualiuose valymo jrenginiuose. Nuotekos turi biti tvar-
komos pagal galiojancius teisés aktus.

ISvalytos nuotekos, jei imanoma, panaudojamos pakartotinai. Pakartotinis nuoteky naudojimas/is-
leidimas visuomet turi biiti atliekamas saugiai, nesukeliant neigiamo poveikio vietos gyventojams ir
aplinkai.

4.9 (p)

Naujai jsigytos indaplovés ir skalbimo ma-
Sinos negali biiti jprastiniai buitiniai prie-
taisai, skirti naudoti namy salygomis.

HH, CHP

Buitinés indaplovés, skalbimo masinos yra maziau efektyvios negu profesionaliam naudojimui skirti
prietaisai (vertinant naudojimo apimtis). Siekiant mazinti poveikj aplinkai bei kaStus, turi biiti ven-
giama naudoti buitiniam naudojimui skirtus prietaisus.

Prietaisai, jsigyti per pastaruosius 12 mén. negali biiti skirti naudoti namy salygomis. Tais atvejais,
kai reikalinga nedidelé indaplové (pvz. jstaigoje yra tik baras ir néra teikiamos maitinimo paslaugos),
aplinkosauginiu poziiiriu tinkamiausias sprendimas gali biiti ir buitiniy prietaisy naudojimas.

Taip pat tais atvejais, kai jstaigoje skalbiama labai nedaug daiktai (pvz., uniformos), aplinkosauginiu
poziiiriu geriausias sprendimas gali biiti naudoti buitines skalbimo masinas.

Tokiais atvejais jstaigai $is kriterijus netaikomas. Sveciy kambariuose ar apartamentuose esancioms
indaplovéms ir skalbimo masinoms §is kriterijus taip pat netaikomas.

Audito metu patikrinama kokio tipo indaploveés, skalbimo masinos yra naudojamos; jstaiga pateikia
per pastaruosius 12 ménesiy isigyty prietaisy dokumentacija.

4.10 (p)

Turi buti jrengta riebaly gaudyklé.

HH, CHP

Tinkamai veikiancio riebaly gaudyklés virtuvéje padeda sumazinti ekologinj pédsaka bei sumazinti
i8laidas. Kad riebalai neuzkimsty kanalizacijos, jstaigoje virtuvéje turi buti jrengtos riebaly gaudyk-
lés; gaudyklés turi biiti reguliariai iStustintos.
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Istaigoms, kuriose néra profesionalios virtuvés, $is kriterijus netaikomas.

4.11 (1)

Baseinas turi buti uzdengiamas arba taiko-
mos kitos priemonés, skirtos sumaZzinti
vandens suvartojimg.

HH, CHP, SA

Aukstomis temperatiiromis pasizyminciose Salyse, lauko baseinai jtakoja didesnj ekologinj pédsaka
dél vandens garavimo. Tod¢l nenaudojamas baseinas turéty biiti uzdengiamas (pvz. gelio sluoksniu).
Baseinas turéty buti uzdengiamas ne darbo valandomis ar periodais, kuomet baseinas nenaudojamas
apskritai. Be to, gali buti pakartotinai naudojamas baseino vanduo.

Tam tikrose vietose ir mety laikotarpiais dél oro salygy lauko baseinuose gali btiti naudojamas karstas
vanduo. Tokiais atvejais gaubtas ar kitos atitinkamos priemonés prisidéty ir prie energijos taupymo.

Audito metu, pateikiama informacija apie naudojamas lauko baseiny uzdengimo sistemas.

4.12 (v)

Baseinas turi buti valomas nenaudojant
chemijos priemoniy.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti pavojingy cheminiy medziagy naudojima, jstaiga savo baseing turéty valyti alterna-
tyviomis priemonémis, pvz. UV spinduliais, naudojamas elektrolizuoto vandens valymas, augaly filt-
ravimas ir kt. Alternatyvios valymo priemonés, nenaudojant cheminiy priemoniy, turi atitikti teisés
aktus.

Audito metu pateikiama dokumentacija apie baseiny valymo alternatyvas nenaudojant chemijos prie-
moniy.

4.13 (v)

Atskira suvartojamo vandens apskaita turi
biiti jrengta patalpose, kuriose sunaudo-
jami dideli vandens kiekiai.

HH, CHP, SA

Siekiant geriau fiksuoti vandens suvartojimg skirtingose jstaigos patalpose, turi biti jrengti papil-
domi vandens apskaitos prietaisai. Vandens apskaita vykdoma patalpose, kuriose suvartojami dideli
vandens kiekiai (pvz. virtuvéje, baseine ir SPA zonose, nuomininky patalpose ir pan.).

Jei jstaiga yra didel¢ ir turi daug kambariy, gali biiti jrengti atskiri vandens skaitikliai skirtingoms
zonoms (aukstams). Kartais vandens skaitikliai sumontuojami kiekvienam kambariui.

Turint iSsamesn¢ informacijg apie vandens sunaudojimg skirtingose jstaigos zonose, geriau jvertina-
mos galimybés mazinti vandens suvartojimg.

Kiekvieno vandens apskaitos prietaiso duomenys turi biiti registruojami. Siekiant gauti i§samesne
informacijg apie vandens suvartojimg, rekomenduotina vandens prietaisy duomenis registruoti daz-
niau nei vieng kartg per ménesj.
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Audito metu patikrinama ar skirtingy vandens apskaitos prietaisy duomenys registruojami bent kartg
per ménesj; taip pat ar taikomos procediiros vertinant nejprastai padidéjusj suvartojamo vandens
kiekj, atliekami atitinkami veiksmai.

4.14 (r) Maziausiai 75 proc. maisytuvy istekancio | Siekiant sumazinti ekologinj pédsakg taikant vandens taupymo iniciatyvas, o taip pat ir kastus, 75
vandens debitas negali buti didesnis kaip | proc. maiSytuvy sveciy kambariuose, vieSose patalpose, personalo patalpose, o taip pat ir kt. vietose,
5 litrai per minute. pvz. SPA zonose, fitneso patalpose iStekancio vandens kiekis negali virSyti 5 litry per minute.
Daznai vandens srové dusuose gali biiti sumazinta ir labiau, nesukeliant jokiy nepatogumy sveciams.
HH, CHP, SA Jeigu jrengti sensoriniai maiSytuvai, jie taip pat turi atitikti §j kriterijy.
Audito metu pamatuojamas keleto maiSytuvy skirtingose jstaigose zonose istekancio vandens debi-
tas.
4.15 (r) Turi bitti pakartotinai naudojamas isvaly- | MaZinant ekologinj pédsaka ir vandens suvartojima, jstaigos valymo jrenginiuose iSvalytos nuotekos
tas nuoteky vanduo. turéty biiti naudojamos, pvz. kaip traSos zaliosioms zonoms, lysvéms.
I$valytos nuotekos turi biiti naudojamos saugiai, nesukeliant neigiamo poveikio vietos gyventojams
HH, CHP, SA ir aplinkai. Sis kriterijus taikomas ir nuotekoms, susidaran¢ioms dél vandens kondensacijos oro kon-
dicionavimo sistemose.
Audito metu pateikiama informacija apie iSvalyty nuoteky pakartotinj naudojima, bei kad tai nesu-
kelia jokio neigiamo poveikio vietos gyventojams ir aplinkai.
4.16 (1) Lietaus vanduo turi biiti surenkamas ir tin- | MaZinant ekologinj pédsaka, o taip pat ir siekiant mazinti i§laidas, lietaus vanduo gali biiti surenka-

kamai panaudojamas.

HH, CHP, SA

mas ir naudojamas tualetams ar kitiems tinkamiems tikslams, pvz. jstaigos zaliyjy zony drékinimui.
Lietaus vandens surinkimas turi biiti atliekamas saugiai, nesukeliant neigiamy padariniy sveciams ir
darbuotojams, vietos gyventojams ir aplinkai.
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Audito metu patikrinami lietaus vandens surinkimo jrenginiai; pateikiama informacija, kad surinkto
vandens naudojimas nesukelia neigiamo poveikio jstaigos svefiams ir darbuotojams, vietos gyven-
tojams ir aplinkai.

4.17 (r) Istaiga turi uztikrinti, kad buty atliktas | Siekiant uztikrinti, kad vanduo kaip bendrasis isteklius biity tvariai valdomas, turi buti atliktas van-
vandens rizikos vertinimas ir atsizvelgta j | dens rizikos vertinimas, nustatant galimas rizikas (pvz., sausra, potvyniai ar vandens tar$a) objekto
vertinimo rekomendacijas. vietoje.

Vandens rizikos vertinimg turi atlikti atitinkama institucija arba jmoné. Jei atliekant vertinimg nusta-
HH, CHP, SA toma galima su vandeniu susijusi rizika, bendradarbiaujant su kitomis susijusiomis suinteresuotosio-
mis Salimis reikia atsizvelgti j rekomendacijas, ypa¢ atsargiai ir imtis veiksmy. Daugiau informacijos
apie vandens rizikos vertinimg pateikiama interneto svetaingje:
WWEF vandens rizikos filtras.
Audito metu jstaiga pateikia vandens rizikos vertinimg ir dokumentus, kad yra atsizvelgta j treciosios
Salies vertinimo rekomendacijas.
5. PLOVIMAS IR VALYMAS
5.1(p) Kambariuose turi biiti pateikta informacija | Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai, o taip pat ir kaStus, susijusias su plovimu ir valymu,

del pakartotinio patalynés keitimo.
HH, CHP, SA

kambariuose turi biti Zenklai, jog patalyné kei¢iama sveciams pageidaujant (informacija del pataly-
nés keitimo rekomenduotina pateikti prie lovos). Informacija gali biiti pateikiama ir kitomis priemo-
némis, pvz. TV kanale, informaciniame segtuve kambaryje.

Informacija pateikiama apie jprastg patalynés keitimo tvarka jstaigoje (pvz. kas tris naktis) bei papil-
doma informacija, jei svecias noréty reciau keisti negu numatyta.

Registrattiros darbuotojai sveciy registracijos metu gali teirautis apie jy pageidavimus dél patalynés
keitimo.

Audito metu patikrinama kambariuose pateikiama informacija dé¢l patalynés keitimo.
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52 (p) Kambariuose turi buiti pateikta informacija, | Siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai, o taip pat ir kaStus, susijusias su plovimu ir valymu,
kad ranksSluosciai pakartotinai yra kei¢iami | kambariuose turi biiti zenklai, jog ranks§luosciai kei¢iami sve€iams pageidaujant (informacija del kei-
Svariais sveCiams pageidaujant. timo rekomenduotina pateikti vonioje). Informacija gali biti pateikiama ir kitomis priemonémis, pvz.
TV kanale, informaciniame segtuve kambaryje.
HH, CHP, SA
Informacija pateikiama apie jprasta ranksluosc¢iy keitimo tvarka jstaigoje (pvz. kas tris naktis) bei
papildoma informacija, jei svecias noréty reciau (ar dazniau) keisti negu numatyta.
Registraturos darbuotojai sveciy registracijos metu gali teirautis apie jy pageidavimus dél ranksluos-
¢iy keitimo. Jei jstaigoje néra sitlomi rankSluosciai apskritai, kriterijus netaikomas.
Audito metu patikrinama kambariuose pateikiama informacija dél rankSluosciy keitimo.
53 (p) Bent 75 proc. kasdien naudojamy cheminiy | Mazinant neigiamg poveikj aplinkai, turi biiti naudojama kiek jmanoma maziau pavojingy cheminiy

valymo priemoniy turi buti sertifikuotos
pripazintu ekologiniu zenklu.

HH, CHP, SA

medziagy turin¢iy valymo produkty. Istaiga turi uztikrinti, kad bent 75 proc. kasdien naudojamy che-
miniy valymo ir plovimo produkty yra sertifikuoti nacionaliniu arba tarptautiniu lygiu pripazistamu
ekologiniu Zenklu. Tai apima produktus, kasdien naudojamus kambariy, konferencijy zony, resto-
rany, vieSyjy patalpy (iSskyrus baseinus) ir personalo patalpy (iSskyrus virtuvés ir skalbyklos patal-
pas) valymui.

Isigyjami produktai gali buti sertifikuoti pripazintais tarptautiniais ekologiniai Zenklais (pvz., ,,ES
Gele«, ,,Siaurées Gulbé“, Green Seal, Cradle2Cradle ir kt.) arba nacionaliniu lygmeniu, taciau tre-
¢iyjy Saliy patvirtintais eko Zenklais. 75 proc. ekologiniu Zenklu paZymeéty produkty kiekis gali biiti
skai¢iuojamas pagal bendras iSlaidas valymo produktams, produkty skaiciy arba jsigyta kieki.

Jei jstaiga vietos rinkoje negali jsigyti bent 75 proc. kasdieniniam naudojimui skirty cheminiy valymo
priemoniy, sertifikuoty ekologiniu zenklu, gali biiti jsigyjamos alternatyvios valymo priemones (Zr.
5.9 kriterijy). Jei nei vienas i§ dviejy varianty néra jmanomas, jstaiga gali kreiptis dél Sio kriterijaus
netaikymo.

Audito metu pateikiamas visy kasdien naudojamy cheminiy valymo priemoniy sgraSas, nurodant
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produktus, sertifikuotus ekologiniu zenklu. Taip pat patikrinama ar naudojamy valymo priemoniy
pakuotés pazymétos eko zenklu.

Istaigai siekiant atleidimo Sio kriterijaus jgyvendinimui, turi biti pateikti jrodymai, patvirtinantys,
kad jstaiga nes¢kmingai bande jsigyti tiek sertifikuotus kasdieniniam naudojimui valymo produktus,
tiek ir taikyti alternatyvias priemones.

54 (p)

Dezinfekcinés priemonés turi buti naudoja-
mos tik tada, kai tai biitina ir tenkinti higie-
nos reikalavimus.

HH, CHP, SA

Cheminés dezinfekcijos medziagos turi biiti naudojamos tik tada kai bitina (dél vabzdziy, gryby,
bakterijy ir pan.), o dezinfekcija negali buiti sékmingai pakeista kitais bidais. Ranky dezinfekavimui
Sis reikalavimas netaikomas.

Dél galimo poveikio aplinkai ir sveikatai dezinfekciniy priemoniy naudojimas turi biiti sumazintas
iki minimumo, kei¢iant maziau kenksmingomis medziagomis.

Dezinfekcijos priemonés turi biti patvirtintos valdzios institucijy ir gali biiti naudojamos tik tose
srityse, kurios aprasytos medziagy saugos duomeny lapuose (MSDS) ir (arba) kituose techniniy do-
kumenty lapuose. Privaloma grieztai laikytis nurodytos koncentracijos ir salycio laiko.
Dezinfekuoti gali tik apmokyti darbuotojai arba rangovai, turintys atitinkama licencija.
Taip pat svarbu, kad buty uZtikrintas tinkamas dezinfekcijos priemoniy dozavimas ir laikymas (Zr.
6.6 kriterijy).

Jei nacionalinés valdZios institucijos nustato grieZtesnes arba Siam kriterijui prieStaraujancius higie-
nos reikalavimus, jstaiga laikosi oficialiy nacionaliniy taisykliy ir jai §io kriterijaus netaikoma.

Istaiga audito metu pateikia naudojamy dezinfekciniy priemoniy saugos duomeny lapus (MSDS) ir
(arba) kitus techniniy duomeny lapus; taip pat informacijg apie numatytas darbo tvarkos taisykles,
apibréziancias dezinfekcijos priemoniy naudojima.

5.5(p)

Popieriniai rankSluosciai, serveteles bei
tualetinis popierius turi biiti pagaminti 1§

Ekologiniais zenklais (ES ,,Gélé*, Nordic Swan ir kt.) sertifikuoti popieriniai rankSluosc¢iai, servete-
1és, tualetinis popierius rodo, jog Sios produkcijos gamybos procesai pasizymi mazesniu neigiamu
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nebalinto popieriaus arba zymimi ekologi-
niu Zenklu.

HH, CHP, SA

poveikiu aplinkai. Kaip alternatyva, galima naudoti gaminius pagamintus i§ nebalinto popieriaus
(popieriaus balinimas reikalauja papildomy energijos ir cheminiy medziagy sagnaudy).

Audito metu patikrinama ar jsigyti popieriniai rankSluosciai, servetélés ir tualetinis popierius yra pa-
gaminti i$ nebalinto popieriaus arba sertifikuoti ekologiniu Zenklu.

5.6 (1) Turi biti naudojamos ekologiniu Zenklu Indy plovimo priemonés turi biiti naudojamos racionaliai (tinkamai dozuojant pagal instrukcijas).
sertifikuotos indy plovimo priemonés. Plovimo priemonés turi biiti sertifikuotos tarptautiniu ar nacionaliniu eko zenklu (sertifikuotos pro-
dukcijos ekologinis pédsakas lyginant su nesertifikuotais produktais yra mazesnis).
HH, CHP, SA
Audito metu patikrinama ar naudojamos plovimo priemongs sertifikuotos ekologiniu zenklu.
5.7 (r) Turi biti naudojamos ekologiniu zenklu | Skalbimo priemonés turi biiti naudojamos racionaliai (tinkamai dozuojant pagal instrukcijas). Prie-
sertifikuotos skalbimo priemonés. mongés turi biiti sertifikuotos tarptautiniu ar nacionaliniu eko zenklu (sertifikuotos produkcijos eko-
loginis pédsakas lyginant su nesertifikuotais produktais yra mazesnis).
HH, CHP, SA
Audito metu patikrinama ar naudojamos priemongs sertifikuotos ekologiniu Zenklu.
5.8 (1) Kasdieniniam valymui turi biiti naudoja- | Siekiant sumazinti ekologinj pédsaka, turi biiti naudojami ir vietoje skiedZiami koncentruoti kasdie-

mos koncentruotos cheminés valymo prie-
monés ir dozavimo sistema.

HH, CHP, SA

nio naudojimo cheminiai valymo produktai, siekiant sumazinti plastiko atlieky kiekj ir neigiama
transportavimo poveik] aplinkai.

Istaigoje turi biiti automatiné dozavimo (skiedimo) sistema, uztikrinanti, kad biity naudojamas tin-
kamas valymo priemoniy kiekis. Rekomenduotina, kad kasdienio valymo produktai biity uzdaro
ciklo sistemose, siekiant i§vengta tiesioginio sgly¢io su cheminémis medziagomis ir iSsiliejimo.

Audito metu jstaiga pateikia dokumentus, patvirtinancius, jog kasdieniam naudojimui perkamos
koncentruotos cheminés valymo priemonés; patikrinama ar jrengta automatiné dozavimo sistema.
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59 (r) Valymui turi buti naudojamos mikrop- | Mikropluosto Sluos¢iy naudojimas valymui mazina vandens ir chemijos priemoniy sgnaudas, o tai
luosto sluostés, pagamintos is natiralaus | padeda mazinti ir i§laidas. Sluostés turi biiti pagamintos i$§ nattiralaus pluosto (ne sintetiniy audiniy,
pluosto. 18§ kuriy mikro plastiko dalelés patenka j vandenj).

HH, CHP, SA Audito metu patikrinama ar valymui naudojamos mikropluosto Sluostés pagamintos i§ natiiralaus
pluosto.

5.10 (1) Turi biiti valoma ir dezinfekuojama nenau- | Siekiant mazinti ekologinj pédsaka ir cheminiy produkty naudojima, jstaigoje turi biiti valoma ir
dojant cheminiy medziagy. dezinfekuojama nenaudojant cheminiy medziagy.

HH, CHP, SA Valymas ir dezinfekavimas be cheminiy medziagy gali apimti dejonizuoto vandens naudojima, e-
lektrolizuoto vandens valyma, auksto slégio vandens valyma ir kt.
Siekiant atitikti §j kriterijy, vieSose patalpose, kambariuose ir konferencijy zonose pavirSiams valyti
ir dezinfekuoti nenaudojamos cheminés medziagos; virtuvéms $is kriterijus netaikomas.
Jei valdzios institucijos nustato grieztesnius arba Siam kriterijui prieStaraujancius higienos reikala-
vimus, jstaiga turi laikytis nacionaliniy reikalavimy ir $is kriterijus netaikomas.
Audito metu jstaiga pateikia informacija kaip atliekamas valymas ir dezinfekcija be cheminiy me-
dziagy vieSosiose erdvese, sveciy kambariuose ir konferencijy zonose.

5.11 (1) Plaunant ir valant turi biiti nenaudojami | Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai, naudojant maZiau cheminiy priemoniy ir maZinant aler-

purskiami aromatus ir kitokie kvepalai.

HH, CHP, SA

giniy reakcijy rizika, jstaigoje turéty biiti nenaudojami purSkiami aromatai ir kitokie kvepalai valymo
produktuose Sis reikalavimas taikomas tiek jstaigos personalui, atsakingam uz valyma ir plovima,
tiek ir atitinkamai jmonei (jei samdoma).

Audito metu patikrinama ar naudojami valymo ir plovimo produktai neturi sudétyje aromaty ir par-
fumerijos, arba jstaiga pateikia pateikia plovimo ir valymo priemoniy tiekéjy dokumentus, jog nau-
dojami skalbimo ir valymo produktai neturi sudétyje parfumerijos.

29




5.12 (r)

Istaiga turi pasiulyti sveciams atsisakyti
kambariy tvarkymo (valymo).

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti ekologinj pédsaka ir taupyti vandenj, energija bei mazinti valymo produkty naudo-
jima, jstaiga turi pasitilyti sveCiams galimybe atsisakyti kambariy tvarkymo (valymo).

Gali buti sitiloma registracijos metu; naudojamos informacinés skrajutés kabinamos ant dury ran-
keny, ant lovos pastatomi zenklus. Norint paskatinti svecius dalyvauti, galéty buti sukurta ir naudo-
jama atitinkama atlygio sistema.

Jei nacionalinés valdzios institucijos nustato grieztesnius arba Siam kriterijui prieStaraujancius hi-
gienos reikalavimus, jstaiga turi laikytis nacionaliniy reikalavimy ir §is kriterijus netaikomas.

Audito metu patikrinama kokiomis priemonémis (pvz. pakabinami zenklai ant dury rankeny) sve-
¢iai informuojami apie galimybes atsisakyti kambariy tvarkymo.

6. ATLIEKOS

6.1 (p)

Istaigoje turi biiti riiSiuojamos atliekos pa-
gal galiojancius teisés aktus (bet ne ma-
Ziau nei trijy rasiy atliekos).

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti atliecky perdirbimg ir pakartotinj panaudojima, atlickos turi biiti riSiuojamos pagal
galiojancius teisés aktus, bet ne maziau kaip trijy raisiy atliekos.

Risiuojamos atliekos: popierius (kartonas), metalas, skardinés, stiklas, plastikas, depozito buteliai,
organings atliekos, aliejai ir t.t. Bendrosios atliekos nelaikomos atskira kategorija.

Be atlieky raiSiavimo, turi biiti siekiama mazinti atlieky kiekius, pvz., sudarant sutartis su tiekejais
del pakuociy surinkimo (6.14 kriterijus), jsigyjant atlieky presavimo jrenginius ir pan.

Itin svarbu, kad jstaigoje biity riiSiuojama kuo daugiau skirtingy atlieky rusiy. ISriiSiuotos atliekos
turi biiti latkomos saugiai, laikantis Salies teisés akty. RiiSiavimo konteineriai (talpos) turi biiti lengvai

prieinami darbuotojams. Virtuveéje taip pat turéty biiti riSiuojamos atliekos.

Audito metu patikrinama jstaigos atlieky riiSiavimo sistema.
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6.2 (p) Atlieky tvarkymo jmonés (valstybinés, Svarbu, kad jstaiga uztikrinty, kad iSrusiuotos atliekos biity iSvezamos atskirai. Turi biiti sudarytos
privacios) arba pacios jstaigos atlieky sutartys su licencijuotomis atlieky tvarkymo jmonémis dél rusiuojamy atlieky i§vezimo.
tvarkymo padalinys turi atskirai iSvezti jau | [staigoje taip pat gali biiti jrengtos spec. talpos kompostuoti Zaliosioms atlickoms. Gali biiti naudo-
iSriisiuotas atliekas. jami atlieky presavimo jrenginiai, siekiant mazinti susidarancius atlieky kiekius.

HH, CHP, SA Audito metu jstaiga pateikia sutartis su atlieky tvarkymo jmonémis de¢l iSrasiuoty atlieky tvarkymo
(iSvezimo), patikrinama jstaigos atlieky riisiavimo sistema.

6.3 (p) Istaigos darbuotojams turi biti pateikiama | Atlieky rusiavimo vietose turi biiti pateiktos aiSkios instrukcijos (Zenklai) darbuotojams kaip teisin-
aiSki ir lengvai suprantama informacija, | gai riiSiuoti atliekas. Itin rekomenduotina riiSiavimo konteinerius (Siuks$liadéZes) Zyméti naudojant
kaip tinkamai riSiuoti ir tvarkyti atliekas. | piktogramas ar paveikslélius.

HH, CHP, SA Audito metu patikrinama ar atlieky rusiavimo vietose pateikiama informacija kaip tinkamai raiSiuoti
atliekas yra lengvai suprantama. Taip pat patikrinama ar laikomasi rasiavimo taisykliy (atliekos rii-
Siuojamos tinkamai).
6.4 (p) Naujai jsigyty siurbliy ir auSinimo (Sal- | Energija vartojantys siurbliai ir Saldymo jrenginiai, kuriuos jstaiga jsigijo per pastaruosius 12 méne-

dymo) jrangos sudétyje negali biiti ozona
ardan¢iy medZziagy. Visi jrengimai privalo
biti eksploatuojami vadovaujantis nacio-
naliniais teisés aktais dél auSinimo (Sal-
dymo) medZiagy naudojimo ir utilizavimo.

HH, CHP, SA

siy, turi buti be CFC (chlorfluorangliavandeniliy, dar vadinamy freonais) arba HCFC (hidro-
chlorfluorangliavandeniliy) junginiy (Sie junginiai ardo ozono sluoksn; ir turi didelj poveikj visuo-
tiniam atSilimui). Informacija ar gaminiuose yra CFC arba HCFC pateikiama produkty specifikaci-
jose.

Eiléje Saliy draudziama jranga, kurios sudétyje yra CFC ir HCFC, todél nejmanoma jsigyti Siy jun-
giniy turin¢iy siurbliy ir Saldymo jrenginiy. Jei teisés aktais draudziama naudoti gaminius, kuriy su-
deétyje yra CFC ir HCFC, jstaiga turi jy laikytis. Taip pat nerekomenduotina naudoti jrangos su hid-
rofluorangliavandeniliais.

Audito metu, jstaiga pateikia informacija, jog per pastaruosius 12 mén. jsigytos jrangos sudétyje néra
ozono sluoksnj ardan¢iy medziagy.
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6.5 (p) Vienkartiniai indai, stalo jrankiai turi biti | Siekiant mazinti iStekliy naudojima ir susidaranciy atlieky kiekj, jstaigoje turi biiti nenaudojami vien-

nenaudojami. kartiniai indai: puodeliai, 1ekstes, stalo jrankiai, Siaudeliai, pagaliukai kavai maiSyti ir t.t.

HH, CHP, SA Jei jstaigoje reikia naudoti vienkartinius indus, primygtinai rekomenduotina naudoti biologiskai skai-
dzius indus 18 popieriaus (be plastiko dangos), kartono, medienos, kukuriizy krakmolo ar kitos auga-
linés kilmés medziagos, kurioje yra biologiskai skaidziy komponenty.

Audito metu jstaiga pateikia savo nuostatus dél vienkartiniy indy naudojimo; patikrinama ar to lai-
komasi.
6.6 (p) Susidarancios pavojingos atliekos turi biiti | Pavojingos cheminés medZiagos, kitos atliekos neatsizvelgiant j tai, ar jos yra kietos ar skystos for-

laikomos saugiai.

HH, CHP, SA

mos, turi biiti atskirtos ir saugiai laikomos atskirose tinkamose talpyklose, siekiant iSvengti bet kokio
nuotékio ar aplinkos tarSos. Atskirtos pavojingos cheminés medziagos laikomos saugiai, laikantis
Salyje galiojanciy teisés akty bei medziagy saugos duomeny lapuose pateikty rekomendacijy. Itin
rekomenduotina pavojingas chemines medziagas laikyti atskiroje rakinamoje patalpoje.

Be saugaus pavojingy medziagy laikymo atskiruose konteineriuose, atitinkamas démesys turi biiti
skiriamas saugiam pavojingy cheminiy medziagy tvarkymui, vengiant galimo iSsiliejimo ar pvz.
skysCiy susimaiSymo. Pavojingy cheminiy medziagy laikymo patalpa turi biiti tinkamai védinama
siekiant vengti pavojaus darbuotojy sveikatai ir saugumui.

Turi buti atskirai laikomos tokios pavojingos atliekos kaip pesticidai, dazai, baterijos, elektros lem-
putés, valymo priemonés, dezinfekcinés priemonés ir pan. Rekomenduotina siekti mazinti susidaran-
¢ius pavojingy atlieky kiekius, taip pat esant galimybéms rinktis maziau kenksmingus aplinkai pro-
duktus.

Audito metu patikrinama kaip laikomos susidarancios pavojingos atliekos; ar saugiai laikomos ats-
kiroje patalpoje, néra vizualaus pavojingy medziagy nuotékio.
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6.7 (p) Susidarancios pavojingos atliekos turi biiti | Istaigai uztikrinant saugy pavojingy atlieky atskyrima ir laikyma, svarbu uztikrinti ir saugy atlieky
saugiai pristatomos ] atitinkamas pavo- transportavimg i pavojingy atlieky surinkimo aiksteles.
jingy atlieky surinkimo vietas (aikSteles). | Pavojingas atliekas gali iSvezti tiek savivaldybiy, tiek ir privatts atlieky vezéjai. Istaiga gali ir pati
pristatyti atliekas j artimiausias atlieky surinkimo vietas, jei tai jmanoma atlikti saugiai ir laikantis
HH, CHP, SA nustatyty teisés akty
Istaiga gali bendradarbiauti su kitomis apgyvendinimo jstaigomis, siekiant kartu iSveZzti pavojingas
atliekas, jei atliekos bus vezamos saugiai ir tai nesudarys klitiCiy tolesniam tinkamam atlieky tvarky-
mui.
Audito metu jstaiga turi pateikti informacija kaip uztikrinama, jog pavojingos atliekos saugiai pris-
tatomos j atlieky surinkimo aiksteles.
6.8 (p) Kiekviename vonios kambaryje turi biti | Kiekviename vonios kambaryje turi biiti Siuksliadézé higienos atlickoms. Rekomenduotina, kad
Siuksliadézé. biity pateikta informacija, jog higienos atliekos turi biiti iSmetamos i Siuksliy déze.
HH, CHP, SA Audito metu patikrinama ar vonios kambariuose yra Siuksliadézés.
6.9 (p) Ne daugiau kaip penki maisto (gérimy) | Siekiant maZzinti ekologinj pédsaka mazinant atlieky kiekj, o taip pat ir kastus, jstaigos restorane,

produktai gali buti pateikiami vienkartinio
naudojimo pakuotése.

HH, CHP, SA

darbuotojy valgykloje, baruose ir kitose maisto pateikimo vietose gali biiti ne daugiau kaip penki
maisto, gérimy produktai, supakuoti individualiomis porcijomis vienkartinio naudojimo pakuotése.

Kriterijus apima tokius maisto produktus kaip grietinélé, sviestas, uogiené, medus, cukrus, siiriai,
jogurtas, druska, pipirai ir pan.

Jei jmanoma, rekomenduotina atsisakyti visy maisto produkty vienkartinio naudojimo pakuotése (ne-
bent teisés aktais reikalaujama kitaip). Alternatyviai jstaiga gali pateikti individualias porcijas
daugkartinio naudojimo induose, pvz. mazose stiklinése.

Jei maistas tiekiamas vienkartinése pakuotése, turi biiti uztikrinta, jog pakuotés bus perdirbamos.
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Nors Sis kriterijus taikomas restoranams, barams, darbuotojy valgykloms; rekomenduojama kriterijy
taikyti ir sveciy kambariams. Jei nacionalinés institucijos nustato grieztesnius arba Siam kriterijui
priestaraujancius higienos reikalavimus, jstaiga turi laikytis nustatyty reikalavimy ir $is kriterijus ne-
taikomas.

Audito metu patikrinamai ar ne daugiau 5 produkty pateikiama vienkartinése pakuotése.

6.10 (p/r) | Istaiga turi registruoti bendrg atlieky kiekj. | Siekiant mazinti atlieky kiekius, svarbu zinoti tikslius jy kiekius; kiekvieng ménesj turi biiti regist-
ruojamas atlieky kiekis. Rekomenduotina fiksuoti tikslius iSrusiuoty atlieky kiekius. Taip pat infor-
macijg apie atlieky kiekius gali pateikti atliekas surenkanti jmoné.

HH, CHP (p)
SA(r) Audito metu jstaiga pateikia fiksuojamus ménesinius atlieky kiekius; rekomenduotina pateikti skir-
tingy rusiy atlieky kiekius.

6.11 (r/p) | Kiino prieZiiiros priemonés (Sampiinas, | Siekiant mazinti ekologinj pédsaka, jstaiga turi nenaudoti kiino priezitiros priemoniy vienkartinése

muilas, duso Zele) turi biti pateikiamos
dispenseriuose.

HH, SA ()

CHP (p)

pakuotése. Tai taikoma sve€iy vonios kambariams, bendro naudojimo tualetuose ir darbuotojams
skirtuose dusuose (tualetuose).
Jei dozatoriai uzpildomi, jei turi biiti reguliariai tinkamai iSvalomi.

Jei Salies institucijy priimti higienos reikalavimai prieStarauja Siam kriterijui, jstaiga turi laikytis na-
cionaliniy reikalavimy; kriterijus netaikomas.

Audito metu patikrinama ar kiino prieziiiros priemon¢ pateikiamos dispenseriuose.
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6.12 (r)

Kelioninio dydzio kiino prieZiiros priemo-
nés (Sampinas, muilas, duso Zele) pakuo-
tés turi buti perdirbamos, pagamintos is
perdirbto plastiko, pazymétos ekologiniu
zenklu arba biologiskai skaidzios.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti ekologinj pédsaka, jstaiga turi naudoti naudoja tik tokias individualiai supakuotas
kelioninio dydzio kiino prieziiiros priemones, kuriy pakuotés yra perdirbamos, pagamintas i§ per-
dirbto plastiko, turi ekologinis Zenklg arba yra biologiskai skaidzios.

Jei imanoma, produkty likuciai galéty buti sunaudoti personalo patalpose. Jei leidziama, produkty
likucius taip pat galima atiduoti labdarai.

Jei naudojamy produkty pakuotés Salyje yra perdirbamos, jos turi biiti riSiuojamos. Be to, rekomen-
duotina svecius skatinti tus¢ias pakuotes palikti Salia Siuksliadézés, kad kambariy tarnybos darbuo-

.....

Audito metu patikrinama kokios priemoné naudojamos, kaip pakuotés tvarkomos.

6.13 (1)

Kiino prieziiiros priemonés, kosmetikos
rinkiniai ir kiti vienkartinio naudojimo
reikmenys turi biiti pateikiami tik sveciams
prasant.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti atlieky kiekij, sve¢iy kambariuose neturi biiti pateikiami kosmetiniai rinkiniai ar ki-
tos vienkartinio naudojimo priemonés, kaip muilas, Sampiinas, duSo Zel¢, Slepetés, baty lakas, duSo
kepuraités, $epeciai, nagy dildés ir kt. Sios priemonés turi biti teikiamos tik sve¢iams paprasius
registratiroje.

Audito (vizualinés apziliros) metu patikrinama, ar sve¢iy kambariuose néra tualeto reikmeny, kos-
metiniy komplekty ir kity vienkartinio naudojimo priemoniy.
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6.14 (r) Ne maziau kaip penkiy rusiy produktai turi | Istaigoje susidaranciy atlieky kiekis gali buti dar labiau sumazintas sudarant sutartis su tiekéjais dél
biti pristatomi daugkartinio naudojimo | perdirbamy pakuociy surinkimo (plastiko pakuoté, plastikinés dézés, kartono pakuoté ir kt.).
pakuotéje, kuri grqzinama tiekéjams. Kad jstaiga atitikty §j kriterijy, turi biiti pristatomi maziausiai penkiy riisiy produktai daugkartinéje
pakuotéje, pakartotinai grazinamoje tickéjams.

HH, CHP, Jei jstaigoje apskritai gaunami maZziau nei penkiy raisiy produktai, ir visi pristatomi daugkartinio nau-
dojimo pakuotése, laikoma jog istaiga atitinka §j kriterijy.
Audito metu jstaiga pateikia sutartis su tiek¢jais dél pakartotinio surinkimo ir panaudojimo ne maziau
kaip penkiy rasiy gaminiams.

6.15 (1) Turi biiti parengtas atlieky tvarkymo pla- | Turimi atlieky kiekiy registravimo duomenys panaudojami rengiant atlieky tvarkymo plang kaip su-
nas, siekiant mazinti susidaranciy atlieky | mazinti, perdirbti ir (arba) pakartotinai panaudoti skirtingy riisiy atliekas.
kiekius ir (arba) pakartotinai panaudoti at-
liekas. Audito metu pateikiamas paengtas planas apimantis atlieky kiekio mazinima, perdirbimg ir (arba)

pakartotinj panaudojima.
HH, CHP, SA
6.16 (1) Sveciams ir darbuotojams turi biiti suda- | Siekiant skatinti ekologinj sveciy ir darbuotojy samoninguma, jstaiga turi sudaryti galimybes sve-

rytos galimybés rusiuoti atliekas.

HH, CHP, SA

Vo=

Ciams rusiuoti atliekas. ISriiSiuotos atliekos turi buti tinkamai renkamos ir iSmetamos | atitinkamus
Jstaigos ruSiavimo konteinerius.

Rasiavimui skirtos Siuksliadézes gali biti pastatytos kambariuose ar vieSose erdvese (koridoriuose,
konferencijy salése, registratiiroje, restorane, bare, automobiliy stovéjimo aikstelése), darbuotojy pa-
talpose (administracinése patalpose, valgykloje, persirengimo kambariuose). Siuksliadézés neturéty
biti statomos Salia avariniy i$¢jimy.

Gali biti jrengtos tiek ir atskiros Siuksliadézés, tiek ir viena SiukSliadézeé, turinti keleta sekeijy skir-
tingoms atliekoms. Svarbu pateikti aiskius informacinius zenklus (rekomenduotina naudoti piktog-
ramas ar iliustracijas), nurodant kokioms atlieky kategorijoms skirtos Siuksliadézés. Taip pat sve-
¢iams gali biiti pateikiama informacija kaip kambariuose tinkamai palikti susidariusias atliekas, pvz.
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gali biiti praSoma sveciy butelius ir skardines palikti Salia Siuk§liadézés, popieriaus atliekas palikti
ant stalo kambaryje ir pan.

Informacija sve€iams apie atlieky risiavimo galimybes turi biiti jtraukta j jstaigos pateikiama aplin-
kosauging informacijg (kambariy informaciniuose zurnaluose, TV ekranuose ar vieSose erdvése; in-

formacija gali biti pateikiama konferencijy centruose ir pan.).

Audito metu patikrinama atlieky riiSiavimo sistema svec¢iams ir darbuotojams.

6.17 (1) Ne maziau kaip 75 proc. sveciams patei- Siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai, ne maziau kaip 75 proc. sve€iams pateikiamy kiino prie-
kiamy kiino prieziiiros priemoniy (muilas, | zitros priemoniy (muilas,Samptnas, duso zelé) turi biiti sertifikuoti nacionaliniu ar tarptautiniu lygiu
Sampinas, duso zele) turi buti sertifikuo- | pripazjstamu ekologiniu zenklu.
tos aplinkosauginiu zenklu. Sis kriterijus taikomas tiek sve¢iy vonios kambariuose, tick personalui skirtose patalpose, tiek ir
bendro naudojimo tualetuose.
Audito metu jstaiga pristato priemoniy pirkimo politika, patikrinama ar naudojami ekologiniu zZenklu
sertifikuotos kiino prieziiiros priemongs.
6.18 (r) Bent penki jsigyti produktai neturi biiti su- | Siekiant mazinti atlieky kiekj, jstaiga turi jsigyti produktus, kurie néra supakuoti  plastikg.
pakuoti plastiko pakuotéje apskritai arba | Jei gaminys supakuotas plastiko pakuotéje, sudétyje turi buti ne maZiau kaip 50 proc. perdirbto
turi biiti supakuoti plastiko pakuotéje, ku- | Plastiko. Produkty pakuotés turi buti riSiuojamos.
rio sudétyje yra ne maziau kaip 50 proc. Siekiant atitikti §j kriterijy, maziausiai penki produktai (pvz., valymo priemonés, tualeto reikmenys,
. . maisto produkty pakuoté ir kt.) turi biiti nepakuoti plastiko pakuotéje arba supakuoti plastiko pa-
perdirbto plastiko. .. ) . .. . . .
kuotéje, kurio sudétyje yra ne maziau kaip 50 proc. perdirbto plastiko.
HH, CHP, SA Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, kad bent penki produktai néra supakuoti j plastika
arba supakuoti plastiko pakuotéje, kurio sudétyje yra ne maziau kaip 50 proc. perdirbto plastiko.
6.19 (1) Organinés atliekos turi biiti kompostuoja- | Siekiant panaudoti organines atliekas, organinés atliekos turi biiti kompostuojamos. Organinés atlie-

mos arba panaudojamos.

HH, CHP, SA

kos taip pat gali biiti panaudojamos kaip biodujos arba kaip maistas gyviinams.Svarbu, kad kompos-
tavimas nesukelty jokio neigiamo poveikio sveciams, darbuotojams ir vietos bendruomenei.
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Audito metu patikrinama kaip tvarkomos organinés atliekos.

7. ENERGIJA

7.1 (p)

Bendras energijos suvartojimas turi biti
registruojamas bent kartg per ménes;.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai, o taip pat ir kaStus, suvartojama energija turi biiti regist-
ruojama ne ne reciau kaip kartg per ménesj. Jei imanoma, rekomenduotina fiksuoti ir energijos su-
vartojimo Saltinius.

Suvartojamos energijos kiekj rekomenduotina registruoti dazniau nei kartg per ménesj, siekiant gauti
detalesne informacija apie bendra energijos suvartojimg. Esant energijos suvartojimo pokyc¢iams turi
biti imtasi atitinkamy koreguojamyjy veiksmy.

Audito metu pateikiamas kas ménesj registruotas suvartojamos energijos kiekis, taip pat informacija
apie taikomas priemones, esant Zenkliems energijos suvartojimo pokyciams.

7.2 (p)

Sildymo, védinimo ir oro kondicionavimo
sistemos turi biiti reguliuojamos.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai, o taip pat ir kaStus, jrengtos Sildymo, védinimo ir oro
védinimo sistemos turi biiti atitinkamai reguliuojamos.

Gali buti jdiegta centralizuota automatin¢ arba rankiné kompiuterizuota sistema (pastato valdymo
sistema). Taip pat sistemos gali biiti reguliuojamos rankiniu biidu, vadovaujantis darbuotojy pareigy-
biy aprasuose numatytomis taisyklémis.

Kontrolés sistema taikoma atsizvelgiant ] sezoniSkumo pokycius ir skirtingy pastato zony (sveciy
kambariai, konferencijy salés, restoranai, kitos vieSosios vietos ir kt.). naudojimg (nenaudojima).

Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie jdiegta pastato valdymo sistemg ir (arba) standartines
procediras, kuriomis uztikrinamas Sildymo ir oro védinimy sistemy reguliavimas.
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7.3 (p) Maziausiai 75 proc. istaigoje naudojamy | Elektros lemputés suvartoja zZymia elektros energijos dalj, todél jstaiga sickdama mazinti poveikj
elektros lempuciy turi buti efektyviai e- aplinkai, turi uztikrinti, kad maziausiai 75 proc. visy elektros lempuciy yra energija taupancios lem-
lektros energija naudojancios lemputés, o | putés, atitinkancios vieng i§ dviejy energijos efektyvumo klasifikavimo sistemy (ES Zenklinimo sis-
maziausiai 50 proc. lempuciy turi biiti tema arba EnergyStar).

LED lempos. Sis reikalavimas galioja sve&iy kambariuose, viesose vietose (koridoriai, restoranai, konferencijy sa-
lés ir pan.), personalui skirtose patalpose.

HH, CHP, SA
Sviesos diody lemputés (LED) yra labiausiai energija taupanéios lemputés ir turéty biti pasirenka-
mos pirmiausia, taciau taip pat galima naudoti ir kitas energija taupancias lemputes (kompaktiskas
fluorescencines lempas CFL). Ne maziau kaip 50 proc. visy lempuciy turi biiti LED lemputés.
Energija taupancios lemputés daugeliu atvejy yra brangesnés nei netaupancios lemputés, taciau be
energijos efektyvumo, eksploatavimo laikas kur kas ilgesnis.
Audito metu pasirinktuose kambariuose, vieSose patalpose, darbuotojy patalpose patikrinama ar nau-
dojamos energija taupancios lemputés.
7.4 (p) Riebaly filtrai turi buiti valomi bent vieng | Jei riebaly filtrai néra reguliariai valomi, suvartojamos energijos kiekiai didé¢ja. Siekiant mazinti nei-
karta per metus. giamg poveik] aplinkai riebaly filtrai turi biiti valomi bent vieng karta per metus (rekomenduotina
dazniau).

HH, CHP, SA
Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie standartines riebaly filtry valymo procediiras, taip pat
informacijg apie paskuting riebaly filtro valymo data.

7.5 (p) Sildymo, védinimo ir oro kondicionavimo | Siekiant maZinti neigiama poveikj bei kastus, §ildymo, védinimo ir oro kondicionavimo sistemos turi

sistemos turi biiti tikrinamos bent vieng
kartg per metus ir, jei reikia, taisomos, sie-
kiant visuomet racionaliai naudoti energija.

HH, CHP, SA

biti reguliariai (bent kartg per metus) tikrinamos. Rekomenduotina sistemy patikrai samdyti jmone,
taciau patikrinimus taip pat gali atlikti ir jstaigos inZinierius. Patikra turi apimti ir sistemy filtrus.
Esant poreikiui taisyti sistemas, rekomenduotina tai atlikti nedelsiant. Jei to padaryti neijmanoma,
sistemos turi biiti sutaisytos per 1 - 2 mén. laikotarpj.
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Patikrinimo metu jstaiga pateikia informacijg apie taikoma $ildymo, védinimo ir oro kondicionavimo
sistemos priezilira, o taip pat ir informacija apie paskutinés patikros data (per paskutinius 12 meéne-
siy), atliktus remonto darbus.

7.6 (p) Saldytuvai, $aldymo kameros, viryklés, or- | Saldytuvy, kamery, virykliy, orkai¢iy energijos suvartojimas didéja, jei jranga yra be tinkamy sanda-
kaités turi biiti su nepazeistais dury sanda- | rikliy. Sandarikliai gali biiti, pvz. guminés tarpinés aplink prietaiso dureles.
rikliais. Ilgainiui sandarikliai dévisi, tod¢l biitina jrangg tikrinti bent kartg per metus (rekomenduotina daz-
niau). Esant susidévéjusiems (pazeistiems) sandarikliams, jstaiga turi juos keisti (taisyti).
HH, CHP, SA
Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg apie atlickamas sandarikliy patikras, informacija apie
paskutinio patikrinimo datg (per paskutinius 12 ménesiy); o taip pat ir apie atliktus sandarikliy kei-
timo (remonto) darbus.
7.7 (p) Saldymo jranga turi biiti reguliariai atitirpi- | Siekiant maZinti energijos sanaudas ir i§laidas, virtuvéje esanti $aldymo jranga (prietaisai) turi bati
nama. reguliariai atitirpinama.
Primygtinai rekomenduotina prietaisus atitirpinti bent karta per metus, bet rekomenduotina dazniau.
HH, CHP Jei Saldymo jranga turi automatinio atitirpinimo funkcija, laikoma, jog atitinka §j kriterijy.
Audito metu jstaiga pateikia savo standarting Saldymo jrenginiy atitirpinimo tvarka, patikrinimas
ledo kiekis Saldymo jrenginiuose.
7.8 (p) Naujai jsigyty mini bary galingumas turi | Mini barai svec¢iy kambariuose naudoja energija, todél norint sumazinti poveik;j aplinkai, rekomen-

biiti ne didesnis kaip 1 kWh/para.

HH

duotina apskritai atsisakyti mini bary naudojimo kambariuose. Jei sveciy kambariuose naudojami
mini barai, per pastaruosius 12 meénesiy jsigyty mini bary maksimalus energijos suvartojimas turi
buti ne didesnis kaip 1 kWh per para. Paprastai techninése specifikacijose (instrukcijose) pateikiama
informacija apie energijos suvartojima.

Sis kriterijus netaikomas sveéiy apartamentams, kuriuose naudojami jprastiniai $aldytuvai. Naudo-
jami Saldytuvai taip pat turéty buti kiek jmanoma didesnio energetinio efektyvumo.
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Audito metu jstaiga pateikia technines specifikacijas apie per pastaruosius 12 mén. jsigyty mini bary
energetinj efektyvuma.

7.9 (p)

Turi biiti parengtos raSytinés nuostatos dar-
buotojams dél elektros prietaisy naudojimo
(atsizvelgiant | laiko grafika) neapgyven-
dintuose kambariuose ir konferencijy sa-
lése.

HH, CHP

Siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai, o taip pat ir iSlaidas, jstaiga turi turéti politika dél ener-
gijos ir $ildymo neapgyvendintuose sveciy kambariuose. Galimi keli aspektai:

a) politika dél energijos ir Sildymo (védinimo) naudojimo sveciy kambariuose ir konferencijy salése,
kurie nenaudojami 1-2 naktis / dienas;

b) politika dél energijos ir Sildymo (védinimo) naudojimo svec¢iy kambariuose ir konferencijy salése
esant nedideliam uzimtumui sezoniniu metu.

Standartinés procediiros apima plang kaip sumazinti energijos ir Sildymo islaidas, jei sve¢iy kamba-
riai ar konferencijy salés nenaudojami trumpuoju laikotarpiu; pvz. i§jungtas televizoriaus budéjimo
rezimas

Kai uzimtumas mazesnis nei 75 proc., jstaiga turi suformuoti rasyting politika dé¢l papildomy energi-
jos taupymo priemoniy. Politika turi apimti visus elektros prietaisus sveciy kambariuose. Rasytiné
politika gali apimti taisykles, kai jstaigos pastato dalis (atskiri aukstai ar korpusai) visiSkai uzdaromi
mazo uzimtumo laikotarpiu.

Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie standartines energijos taupymo procediiras trumpuoju
laikotarpiu, o taip pat ir savo rasyting politika esant maZesniam nei 75 proc. uZimtumui.

7.10 (p)

Turi biiti nustatyta standartiné temperattra
kambariy Sildymui ir vésinimui.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti neigiamg poveik] aplinkai, o taip pat ir i§laidas, turi biiti nustatyta standartiné kam-
bario védinimo ir Sildymo temperatiira.

Standartiné temperatiira gali biiti nustatoma rankiniu biidu kiekviename kambaryje; gali biiti nusta-
toma ir automatiSkai visam pastatui. Bet kokiu atveju, kambariuose sveciams vis tiek bus jmanoma
pakeisti temperatiirg rankiniu biidu arba susisiekus su registrattiros darbuotojais.

Audito metu jstaiga pateikia informacijg kaip nustatoma standartiné temperattira kambariuose; pasi-
rinktuose kambariuose vizualiai patikrinama kokia temperattra nustatyta.
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7.11 (p)

Kambariuose naujai jsigyti elektros ener-
gija naudojantys prietaisai turi buti efekty-
viai energijg naudojantys prietaisai.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti energijos suvartojima, taip pat ir kastus, jstaiga turi uztikrinti, kad per pastaruosius
12 ménesiy sveciy kambariams jsigyti prietaisai yra efektyvaus energijos suvartojimo.

Isigyti prietaisai turi biiti pazyméti ekologinj zenklg arba turéti energijos vartojimo efektyvumo sis-
temos zyméjima, pvz. vieng i§ dviejy efektyviausiy klasiy pagal ES energijos vartojimo efektyvumo
zenklinimo sistemg arba EnergyStar Zzyméjima.

Audito metu jstaiga turi pateikti prietaisy specifikacijas, kad jsigyti prietaisai yra efektyvaus energi-
jos suvartojimo.

7.12 (p)

Apsvietimas lauke turi biiti sumazinamas ir
(arba) turi biiti jrengta automatin¢ lauko
apsvietimo i§jungimo sistema.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti poveikj aplinkai ir i§laidas, jstaigoje turi biiti taikomos lauko apSvietimo taupymo
priemones. Be to, kad lauko apSvietimas turi biiti i§jungtas dienos metu (nattralios Sviesos valando-
mis), taikytini ir kiti ap§vietimo mazinimo buidai, pvz. apSvietimas automatiskai i$sijungia tam tikrose
vietose nakties metu, gali biiti jrengiami judesio detektoriai. Atsizvelgiant  poreikius gali buti taiko-
mos skirtingos apsvietimo sistemos. [staiga visuomet turi atitikti vietinius / nacionalinius reikalavi-
mus dél apSvietimo.

Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie naudojamas lauko apSvietimo sistemas; patikrinama ar
jrengti judesio detektoriai ar laikmaciai.

7.13 (1)

Ne maziau kaip 50 proc. jstaigoje naudoja-
mos ar perkamos elektros energijos turi
biiti pagaminta is atsinaujinanciy istekliy,
ir (arba) turi biiti ekologiniu Zenklu sertifi-
kuota energija.

HH, CHP, SA

Siuo kriterijumi siekiama paskatinti rinktis kiek jmanoma aplinkai draugiikesne elektros energija;
energija pagamintg i§ atsinaujinanciy iStekliy (saulés energija, véjo energija, geoterminé energija,
biomasé¢).

Siekiant atitikti §j kriterijy, ne maziau kaip 50 proc. elektros energijos turi biiti sertifikuota energija
arba pagaminta 1§ atsinaujinanciy energijos iStekliy; rekomenduotina, jog visa naudojama energija
buty sertifikuota arba pagaminta i§ atsinaujinanciy istekliy.

Jei jmanoma, jstaiga taip pat turéty apsvarstyti galimybes jsigyti ekologiniu Zenklu pazyméta elektros
energija. Tai reiSkia, kad elektra yra ne tik pagaminta i$ atsinaujinanciy istekliy, bet taip pat buvo
taikytos ir treciosios Salies patikrinimo procediiros bei atitinka papildomus tvarumo kriterijus,
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Audito metu jstaiga pateikia dokumentus, jog ne maziau kaip 50 proc. naudojamos elektros energijos
yra sertifikuota energija ir (arba) energija pagaminta i atsinaujinanciy Saltiniy.

7.14 (r)

Istaigoje visa naudojama ar perkama e-
lektros energija turi buiti pagaminta is atsi-
naujinanciy istekliy ir (arba) ekologiniu
Zenklu sertifikuota energija.

HH, CHP, SA

Siuo kriterijumi siekiama paskatinti rinktis kiek jmanoma aplinkai draugikesne elektros energija,
energija pagamintg i§ atsinaujinanciy iStekliy (saulés energija, véjo energija, geoterminé energija,
biomas¢). Siekiant atitikti §} kriterijy, visa (100 proc.) elektros energija turi biti sertifikuota arba
pagaminta i§ atsinaujinanciy energijos iStekliy.

Jei jmanoma, jstaiga taip pat turéty apsvarstyti galimybe isigyti ekologiniu Zenklu pazyméta elektros
energija. Tai reiSkia, kad elektra yra ne tik pagaminta i§ atsinaujinanciy istekliy, bet taip pat buvo
taikytos ir treciosios Salies patikrinimo procediiros bei atitinka papildomus tvarumo kriterijus,

Audito metu jstaiga pateikia dokumentus, jog visa (100) proc. naudojama elektros energija yra serti-
fikuota energija ir (arba) energija pagaminta i§ atsinaujinanciy Saltiniy.

7.15 (1)

Istaiga turi nenaudoti iskastinio kuro sildy-
mui / vésinimui.

HH, CHP, SA

Siekiant maZinti ekologinj pédsakg ir jstaigos emisijas, turi biiti nenaudojamas iSkastinis kuras (nafta,
dujos, anglis) jstaigos Sildymui / vésinimui. Nuostata taip pat taikoma karSto vandens gamybai ir
maisto ruoSimui.

ISkastinio kuro ir branduolinés energetikos alternatyvos gali biti: Silumos siurbliy, kuriems naudo-
jama elektra pagaminta 1§ atsinaujinanciy Saltiniy, naudojimas; prisijungimas prie centralizuoto §il-
dymo ar vésinimo tinkly sistemy (energija i§ atsinaujinanciy Saltiniy); boileriy, kuriems naudojama
saulés, v¢jo ar geoterminé energija ir t.t.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentacija, jog Sildymui/vésinimui naudojamos tik iskastinio
kuro alternatyvos.
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7.16 (1)

Maziausiai 75 proc. sveciy kambariy turi
biiti nenaudojami mini barai.

HH

Siekiant mazinti ekologinj pédsaka, rekomenduojama apskritai nenaudoti mini bary sveciy kamba-
riuose; sveciams uzkandzius ir gérimus pasitilant jsigyti i§ centralizuoty pardavimo automaty, regist-
ratiroje ar restorane (kavingje).

Siekiant atitikti §j kriterijy, maziausiai 75 proc. sveciy kambariy turi biiti be mini bary.

Audito metu jstaiga turi pateikti rastiSka patvirtinima, kad ne maZziau kaip 75 proc. sveciy kambariy
neturi mini bary, dalyje kambariy patikrinama ar naudojami mini barai.

7.17 (1)

Maziausiai 75 proc. visy langy yra dides-
nio energetinio efektyvumo nei reglamen-
tuojama nacionaliniais teisés aktais.

HH, CHP, SA

Langai Zenkliai gali jtakoti suvartojamos energijos kiekj. Siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai,
istaigos esancios Salto klimato zonoje turi naudoti atitinkamo Silumos izoliacijos lygio langus (pvz.
trigubo sluoksnio langus), o istaigos karsto klimato zonose turi taikyti kitas energijos taupymo prie-
mones (pvz. saulés spindulius atspindin¢ias medziagas ant langy, Zaliuzes ar pan.). Taip pat gali biiti
ribojamos galimybés atidaryti langus.

Siekiant atitikti §j kriterijy, ne maziau kaip 75 proc. jstaigoje sumontuoty langy turi buti didesnio
energetinio efektyvumo nei numatyta nacionaliniuose teisés aktuose.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentacija, jog ne maziau kaip 75 proc. jstaigoje sumontuoty
langy, yra didesnio energetinio efektyvumo nei numatyta nacionaliniuose teisés aktuose.

7.18 (1)

Naujai jsigyti elektros prietaisai jstaigoje
turi buti efektyviai el. energijq vartojantys
prietaisai.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti ekologinj pédsaka ir i$laidas, visi per pastaruosius 12 ménesiy jsigyti elektros prie-
taisai turi buti sertifikuoti ekologiniu Zenklu arba atitinkamai pazenklinti efektyviai energijg naudo-
jantys prietaisai.

Virtuvéje gali biiti efektyviai energija vartojantys prietaisai kaip orkaités, garintuvai, boileriai, gart-
raukiai, Saldytuvai, Saldikliai, indaplovés, skrudintuvai, ledo aparatai kt. Administracinése patalpose
ir registratiiroje - kompiuteriai, spausdintuvai, kopijavimo aparatai ir kt. skalbyklos patalpose - skal-
bimo masinos, dziovykles; kambariy tvarkymo patalpose gali buti dulkiy siurbliai, garo valytuvai ir
kt.; vieSose erdvése — liftai. Elektros prietaisams sveciy kambariuose §is kriterijus netaikomas (kam-
bariams galioja 7.11 kriterijus).
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Siekiant uztikrinti, kad jsigyjami efektyviai elektros energija vartojantys prietaisai, jie turi buti pazy-
méti ekologiniu zZenklu arba turéti atitinkama energijos vartojimo efektyvumo jvertinima, pvz. viena
18 dviejy efektyviausiy klasiy pagal ES energijos suvartojimo klasifikavimo sistema arba EnergyStar
jvertinima.

Audito metu jstaiga turi dokumentus, patvirtinancius, kad visi elektros prietaisai, jsigyti per paskuti-
nius 12 ménesiy, yra pazymeéti ekologiniu zenklu arba turi aukstg energetinio efektyvumo jvertinima.

7.19 (1) Bent kartq per penkerius metus turi biiti at-| Siekiant aiskiau identifikuoti didelio energijos suvartojimo sritis, o taip pat ir potencialias energijos
liekamas isorinis energijos vartojimo audi-| (ir kasty) mazinimo sritis, jstaigoje ne re€iau kaip karta per penkerius metus turi biti atlickamas
tas. energijos vartojimo auditas. Energijos vartojimo auditas identifikuoja ir didelio energijos suvartojimo
sritis, bei apima ir pasiilymus (veiksmy plang) kaip sumazinti energijos suvartojima.

HH, CHP, SA Energijos vartojimo auditui atlikti samdomas profesionalus energetikos konsultantas; taip pat auditg
gali atlikti ir valstybés (ar savivaldybés) institucijy inspektoriai.
Audito metu jstaiga pateikia per pastaruosius penkerius metus atlikto energijos vartojimo audito a-
taskaitg.

7.20 (1) Istaiga turi turéti tarptautiniu arba nacio- | Siekiant maZinti ekologinj pédsaka taupant energija ir mazinti i§laidas, jstaiga turi turéti tarptautiniu
naliniu mastu pripazintq zaliyjy pastaty j- | mastu pripazZintg Zaliyjy pastaty vertinimo sistemos sertifikata, pvz. LEED arba BREEAM sistemy
vertinimo sertifikatq. sertifikata, arba turéti jvertinimg pagal panaSias nacionalines vertinimo sistemas.

HH, CHP, SA Istaiga audito metu turi pateikti zaliyjy pastaty jvertinimo sistemos sertifikata.
7.21 (1) Istaigoje turi biiti jrengtos automatinés sis-| Siekiant mazinti poveikj aplinkai bei kaStus, jstaigoje turi biiti jdiegta sistema, i§jungianti Sviesos ir

temos, kuomet automatiskai isjungiamos
Sviesos ir elektros prietaisai, iSeinant is
kambariy arba konferencijy saliy.

HH

elektros prietaisus sveciams paliekant kambarius / konferencijy sales. Dazniausiai naudojama ,,rakto
kortelés* sistema, kuomet kortel¢ iSimama 1§ laikiklio ir visi elektros prietaisai iSsijungia. Tokiais
atvejais svarbu, kad jstaigos personalas svec¢iams neiSduoty daugiau korteliy negu reikia.

Gali buti taitkomos ir kitos automatinés sistemos: pvz. buvimo kambaryje jutikliai, judesio (ktino)
Silumos detektoriai, i§jungiantys Sviesos ir elektros prietaisus sve¢iams paliekant kambarius.
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Audito metu patikrinimas jdiegty automatiniy sistemy veikimas.

7.22 (1)

Ne maziau kaip 75 proc. apsvietimo sistemy
vieSojo naudojimo ir darbuotojy patalpose
turi biiti automatinés su judesio detektoriais
arba apsvietimas turi buti sumazZintas, kai
néra Zmoniy.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai ir kastus, vie$ojo naudojimo ir darbuotojy patalpose turi
buti jdiegtos automatinés sistemos su judesio detektoriais arba sistemos veikianc¢ios su laikmaciais,
leidziancios iSjungti apSvietima, kai néra zmoniy (jei tai saugu daryti).

Alternatyviai gali biiti pritemdomas apSvietimas vieSose vietose arba sumazinamas apsvietimo lygis,
kuomet néra zmoniy.

Sis kriterijus laikomas jgyvendintu, jei ne maziau kaip 75 proc. ap§vietimo sistemy vie$ojo naudo-
jimo ir darbuotojy patalpose yra su judesio sensoriais arba apSvietimas atitinkamai sumazinamas.

Audito metu patikrinama ar jrengtos automatinés sistemos su judesio detektoriais.

7.23 (1)

Atskira elektros energijos ir dujy suvarto-
Jjimo apskaita turéty biiti jrengta strategis-
kai svarbiose patalpose, siekiant kontro-
liuoti suvartojamq energijos kiekj.

HH, CHP

Siekiant geriau fiksuoti energijos suvartojimg skirtingose patalpose, turi biiti jrengiami papildomi
(atskiri) el. energijos ir dujy skaitikliai. Skaitikliai jrengiami tose patalpose, kuriose sunaudojama
daug energijos (virtuvéje, Sildomuose baseinuose, treniruokliy salése ir SPA zonos), nuomininky pa-
talpose. Gali biiti jrengti atskiri skaitikliai skirtinguose aukstuose (korpusuose). Kartais atskiri elekt-
ros skaitikliai sumontuojami kiekvienam kambariui.

Turint tikslesng informacijg apie energijos suvartojima, lengviau parengti ir diegti energijos taupymo
priemones. Svarbu fiksuoti kiekvieno skaitiklio rodmenis. Elektros ir dujy skaitikliy rodmeny regist-
ravimas dazniau nei kartg per ménesj suteiks i§samesne informacijg apie energijos suvartojima.

Audito metu jstaiga turi pateikti skirtingy jstaigos zony elektros energijos ir dujy skaitikliy ménesi-
nius rodmenis.

7.24 (1)

Ne maziau kaip 75 proc. kambariy turi biiti
jrengta sistema, automatiskai iSjungianti
oro kondicionavimgq, védinimgq ir Sildymg,
kai langai ir durys atidaryti.

HH, CHP

Veikiant §ildymo, védinimo ir oro kondicionavimo sistemoms tikétinas neefektyvus energijos varto-
jimas, jei langai ir durys atidaryti. Tuomet sistemos sunaudoja papildomg energijos kiekj, pasiekiant
nustatyto lygio temperatiiras. Siekiant to iSvengti, sveciy kambariuose turi biiti jdiegta automatiné
sistema, fiksuojanti atidaromus langus ir duris bei i§jungianti védinimo, oro kondicionavimo ir $il-
dymo sistemas. Sistema turi biiti jrengta ne maziau kaip 75 proc. kambariy ir konferencijy saliy.
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Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentacijg apie jrengtas automatines oro kondicionavimo ir §il-
dymo i§jungimo sistemas, kai langai ir durys atidaryti. Kambariuose patikrinama ar sistemos veikia.

7.25 (1)

Turi biti jdiegtos Silumos rekuperacinés
(regeneravimo) priemonés ausinimo (Sal-
dymo) sistemoms, ventiliatoriuose, basei-
nuose ar kt.

HH, CHP

Didesni energija vartojantys jrenginiai daznai iSskiria pertekling Siluma. Siekiant mazinti ekologinj
pédsaka bei energijos suvartojima, turi biiti jrengtos Silumos regeneravimo sistemos, pvz. $aldymo
sistemose, ventiliacijos sistemose, baseine ir pan. Pertekliné Siluma panaudojama kitoms reikméms,
pvz. pastate Sildyti automobiliy stovéjimo aikstele.

Audito metu jstaiga pateikia dokumentacija apie jdiegtas rekuperacinés sistemas jstaigos patalpose.

7.26 (1)

Istaiga turi sudaryti galimybes jkrauti e-
lektromobilius.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti savo poveikj aplinkai, jstaiga turi pasitlyti galimybe ikrauti elektrines transporto
priemones. Reikety uztikrinti, kad krovimo stotelés buty tinkamos skirtingy markiy automobiliams.
Ikrovimo stotelés gali buti jstaigoje arba ne didesniu kaip 200 metry atstumu nuo jos. Jei jkrovimo
stotelés administruojamos ne jstaigos, svarbu, kad stotele galéty naudotis jstaigos sveciai.

Ikrovimo stotelémis turi biiti prieinamos naudotis tiek jstaigos sveciams, tiek darbuotojams (Zr. 13.8
kriterijy).

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto* programos, jstaiga turi pateikti tikslig, aidkig ir lengvai supran-
tamg informacija ir neturi informuoti daugiau, nei gali pasiilyti.

Audito metu patikrinama ar jrengta elektromobilio jkrovimo stotelé.

7.27 (1)

Virtuvése esanciuose gartraukiuose turi
biiti jrengta padavimo (istraukimo) infra-
raudonyjy spinduliy ventiliatoriaus val-
dymo sistema.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti poveikj aplinkai bei i§laidas, gartraukiai turi biiti nenaudojami visomis darbo valan-
domis, o tik tuomet kai to reikia. Gartraukiuose turi biiti sumontuota infraraudonyjy spinduliy venti-
liatoriaus valdymo sistema tam, kad gartraukiai automatiSkai i$sijungty, kai naudojamos kaitlentés
karstos ir (arba) atsiranda gary gaminant maistg.

Audito metu jstaiga patikrinama ar gartraukiuose idiegta infraraudonyjy spinduliy ventiliatoriaus val-
dymo sistema.
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7.28 (1)

Lauko zonose sildymo ar oro kondiciona-
vimo prietaisai turi biti nenaudojami
apskritai arba naudojami tik aplinkai ne-
kenksmingi prietaisai.

HH, CHP, SA

Istaigos lauko zonose, pvz. restoranas/kaviné lauke arba rukymo zona, turi biiti nenaudojami lauko
Sildymo / oro kondicionavimo jrenginiai arba naudojami tik aplinkai nekenksmingi prietaisai.
Lauke zonose Sildymo ir oro kondicionavimo prietaisai turi biiti elektriniai (o ne dujiniai). Pirme-
nybé turi biiti teikiama infraraudonyjy spinduliy elektriniams Sildytuvams, o ne reflektoriniams $il-
dytuvams (infraraudonyjy spinduliy Siluma Sildo zmones, nesildo aplinkos).

Rekomenduojama jsigyti auksSto energijos efektyvumo prietaisus, pvz. prietaisus, kuriems suteikta
vieng 1§ dviejy efektyviausiy klasiy pagal ES energijos vartojimo efektyvumo Zenklinimo sistema
arba EnergyStar jvertinimas.

Rekomenduojama atsizvelgti i Sildytuvy / vésintuvy vietg atsizvelgiant j kédes, apsaugg nuo véjo,
saulés vieta, pastaty artumg t.t. [staiga kaip papildoma priemone ar pakaitalg Sildymo prietaisams
gali pasiiilyti antklodes. Taip pat turéty bati atsizvelgti j laika, kuomet Sildymo / oro kondiciona-
vimo prietaisai yra naudojami (pvz., naudoti laikmatj arba jutiklius, jjungiancius prietaisus).

Audito metu patikrinama, kad jstaigoje nenaudojami lauko elektriniai Sildymo/oro kondicionavimo
prietaisai, arba naudojami tik aplinkai nekenksmingi (elektriniai) §ildymo/oro kondicionavimo prie-
taisai.

7.29 (1)

Jei jstaiga neprijungta prie elektros tinkly,
Jji elektrq turi gaminti energijq efektyviai
vartojanciais generatoriais.

HH, CHP, SA

Jei jstaiga neprijungta prie elektros tinkly ir todél turi gaminti savo elektros energija, naudojami
elektros energijos generatoriai turi biiti efektyvaus energijos suvartojimo.

Generatoriai turi biiti sertifikuoti ekologiniu zenklu, arba atitinkamai pazZymeéti energijos vartojimo
efektyvumo Zenklu (pvz. viena i dviejy efektyviausiy klasiy pagal ES energijos zenklinimo siste-
moje arba EnergyStar jvertinimu), ir (arba) turi biiti varomi atsinaujinancios arba hibridinio energi-
jos Saltiniais.

Audito metu jstaiga turi dokumentus, jrodancius, kad jos generatoriai yra sertifikuoti ekologiniu
zenklu, energetiskai efektyvis ir (arba) varomi atsinaujinancios energijos istekliais arba hibridiné-
mis sistemomis.

48




8. MAISTAS IR GERIMAI

8.1(p)

Istaiga turi pirkti ir registruoti ne maziau
kaip 5 rusiy organiskus, sertifikuotus eko-
logiskus, ,,saziningos prekybos® (,,fair
trade®) ir (arba) vietoje pagamintus maisto
(gérimy) produktus.

HH, CHP, SA

Aplinkg tausojanti ir darni praktika jstaigoje demonstruojama ir pagal jsigyjamas ir sveciams sitlo-
mas maisto produkty ir gérimy riisis. Jstaiga turi registruoti jsigyjamus maisto produktus ir gérimus,
kurie yra organiski, sertifikuoti ekologiniu Zenklu, Zymimi ,,saziningos prekybos® (,,fair trade®)
zenklu, ir (arba) vietoje pagaminti. Pageidautina, kad Sie produktai biity naudojami Zymiais kiekiais
arba kasdien. Rekomenduotina jsigyti atitinkamy institucijy patvirtintus produktus.

Kai jmanoma, turéty biiti pasirenkami vietinés gamybos produktai, siekiant maZinti neigiama trans-
porto poveikj aplinkai. Produktai pagaminti (uzauginti) mazesniu kaip 100 km. atstumu nuo apgy-
vendinimo jstaigos vietos laikytini vietos gamybos produkcija; produktai, uZauginti jstaigoje taip pat
atitinka $§j kriterijy.

Istaiga turi uztikrinti, kad kuo daugiau sitilomy maisto ir gérimy produkty biity organiski, sertifikuoti
eko zenklu, zymimi ,,s3Ziningos prekybos* zenklu ir (arba) vietos produkcija. Produkty pasirinkimas
priklauso nuo pasiiilos ir kainos. Taciau biitina pasitilyti bent penkis produktus, rekomenduotina jt-
raukti ir daugiau produkty.

Be to, organisky, ekologiniu Zenklu pazyméty, saZiningos prekybos ir (arba) vietos maisto produkty
ir (arba) gérimy procentas paprastai kiekvienais metais turéty biiti padidinamas. Nors Sis kriterijus
apima sveciams siilomus maisto ir gérimy produktus, taip pat rekomenduotina kriterijy taikyti ir
darbuotojams skirtoje valgykloje.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg apie sitilomus organiSkus, eko Zenklu sertifikuotus,
,»saziningos prekybos® ir (arba) vietinius gamybos maisto (gérimy) produktus.

8.2 (p)

Istaiga negali jsigyti produkty, pagaminty
1§ nykstanc¢iy ar saugomy riisiy.

HH, CHP, SA

Vadovaudamasi savo pirkimo politika, jstaiga negali jsigyti mésos, Zuvies ar juros gérybiy produkty,
pagaminty 1§ nykstanciy ar saugomy risiy.

Riasiy buklei patikrinti rekomenduojama pasinaudoti [UCN Raudonosios knygos nykstanciy riisiy
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saraso arba CITES (Nykstanciy risiy tarptautinés prekybos konvencijos) priedais. Riisiy, kurios kla-
sifikuojamos kaip pazeidziamos, nykstancios arba esancios kritiniame pavojuje, isigyti draudziama.
Norint patikrinti zuvies ir jiiros gérybiy bukle, rekomenduotina pasinaudoti (vietos) zuvies ir juros
gérybiy gidu ir vengti rusiy, pazyméty ,,raudonu‘ jvertinimu.

Be to, zinomai zenklai, kaip ASC (Aquaculture Stewardship Council) tikiuose iSaugintoms zuvims ir
juros gérybéms, GGN (Sertifikuotas atsakingas tikininkavimas ir skaidrumas) arba BAP (,,Geriau-
sios akvakultiiros praktikos®) akvakultiiroms, gali padéti identifikuoti produktus, kurie néra paga-
minti i§ nykstanciy rasiy.

Audito metu jstaiga turi pateikti savo politika, kad neperka produkty i$ nykstanciy rusiy ir kaip tai
uztikrinama, pvz. tiekéjo patvirtinimu arba sertifikatu (jei taikoma).

8.3 (p)

Restorane turi biiti sitlomas vegetarisky
(veganisSky) patiekaly meniu.

HH, CHP, SA

Vegetariskas maistas turi mazesnj neigiamg poveikj aplinkai nei mésos produktai. [staiga turi pasiii-
lyti bent vieng ar daugiau vegetarisko ir arba (veganiko) maisto patickaly. Sis kriterijus taip pat
atitinka ir didéjantj sveciy poreikj vegetariSkam maistui.

Vegetariskas (veganisko) maisto patiekalai turi biiti aiskiai nurodyti meniu korteléje arba atitinkamo-
mis nuorodomis restorane (kavinéje). Rekomenduotina naudoti piktogramas arba kitas lengvai sup-
rantamas komunikacijos formas. Nors §is kriterijus susijes su maitinimo paslaugomis svec¢iams, kri-
terijy rekomenduotina jgyvendinti ir personalo valgykloje.

Isijungdama j Zaliojo rakto programa, jstaiga turi pateikti tikslig ir i§samig informacija apie vegeta-
riSko maisto pasiiila.

Audito metu patikrinama ar informacija apie vegetariSkus (veganiskus) patiekalus pateikiama meniu
kortel¢je ir (arba) restorane.

8.4 (p)

Turi buti taikomos priemonés maisto at-
lieky kiekiams maZinti.

Siekiant mazinti neigiama poveikj aplinkai, o taip pat ir kaStus, jstaiga turi paruosti atlieky kiekio
mazinimo plang. Planas turi apimti jvairius klausimus:
* Ar galima pakoreguoti maisto kiekius ir rusis?
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HH, CHP, SA

* Ar gali buti 1ékStes su mazesnémis porcijomis?

* Ar gali buti sitiloma pus¢ porcijos uz mazesng kaing?

 Ar gali buti maistas laikomas ir tiekiamas geresniais buidais?

* Ar gali buti naudojami visi ingredientai?

* Ar maisto pateikimas ,,SvediSko stalo* principu gali biiti pakeistas konkre¢iomis porcijomis?

+ Jeigu maitinimas organizuojamas ,,Svedisko stalo* principu, ar sveciai gali buti skatinami nejsi-
déti per daug maisto?

 Kaip gali biiti panaudojamas likgs maistas?

Itin rekomenduotina, kad sveciai biity informuojami ir jtraukiami j jstaigos siekj mazinti maisto Svais-
tyma, pvz. pateikiant atitinkama informacija ir pan.
Siekiant atitikti §j kriterijy, planas turi apimti ir konkrecius veiksmus mazinti maisto atlieky kiekius.

Audito metu jstaiga turi pateikti maisto atlieky mazinimo plang ir atliekamus (ar planuojamus) veiks-
mus.

8.5(p)

Turi bti naudojamas geriamasis vanduo i§
maiSytuvy, jei yra tinkamos kokybeés ir sau-
gus naudoti.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti ekologinj pédsaka, pateikiant geriamaji vanden;j buteliuose (jskaitant produkcijos
transportavimg, plastiko, aliuminio ar stiklo naudojimg taros gamybai ir pan.), jstaiga turi pateikti
vandentiekio vandenj sve€iams. Vandens tiekimo galimybés priklauso nuo vandens kokybés jstai-
goje. Jei vandentiekio vanduo neatitinka nacionaliniy vandens kokybés standarty, $is kriterijus netai-
komas.

Jei vandens kokybé yra tinkama, vanduo gali biiti sitilomas toks koks yra, arba pries tai filtruojamas.
Vanduo 1§ maiSytuvy turéty biiti sitilomas kaip negazuotas stalo vanduo, taciau taip pat gali biiti ga-
zuojamas ] vanden]j jdedant anglies riigSties. Be to, sveciai turéty buti informuojami apie galimybes
gerti vandentiekio vanden;.

Vandentiekio vanduo turi biti tiekiamas restoranuose ir konferencijy salése; gali biiti sitilomas ir
registratiiroje, sve€iy kambariuose, darbuotojams personalui skirtose patalpose.

Audito metu patikrinama ar sitilomas vandentiekio vanduo.
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8.6 (1) Istaiga turi registruoti maisto atlieky Siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai mazinant maisto atlieky kiekj bei taip mazinant kartu
kiekius. ir kastus, istaiga turi registruoti susidaranc¢ius maisto atlieky kiekius.
Maisto atlieky kiekiai gali biiti skirstomi pagal maisto pateikimo svecCiams principus (savitarna, me-
HH, CHP, SA niu kortelé); valgius (pusry¢iai, pietiis, vakariené); patickaly pateikimo eiliSkuma (uzkandis, pagrin-
dinis patiekalas, desertas); skirtingas maisto rusis (duona, salotos ir pan.). Skirstymas ] kategorijas
priklauso nuo sitilomy maisto produkty jstaigoje.
Audito metu jstaiga turi pateikti, registruojamy maisto atlieky jvairiose kategorijose, dokumentacija.
8.7 (1) Turi buiti pateikiama informacija meniu Siekiant didinti sve¢iy sgmoninguma apie organiskus, ekologiniu zenklu pazymeétus ir (arba) vietoje
kortelése ar Zenklais restorane kurie pa- pagamintus maisto produktus, istaiga aiskiai nurodo, kurie produktai yra organiski, sertifikuoti eko
tiekalai yra organiski, sertifikuoti aplinko- | zenklu, ,,saziningos prekybos* ir (arba) pagaminti vietoje. Informacija gali buti pateikiama meniu
sauginiu Zenklu, ,,sqzZiningos prekybos“ ir | arba Zenklais ant §vedisko stalo.
(arba) vietinés gamybos.
Rekomenduotina informacijg pateikti piktogramomis ar kitomis lengvai suprantamomis formomis.
HH, CHP, SA Nors §is kriterijus susij¢s su sveciams sitilomais maisto produktais ir gérimais, rekomenduojama kri-
terijy taikyti ir darbuotojy valgykloje. Jei teisés aktai Salyje reglamentuoja tokio pobtidzio informa-
cijos pateikima, jstaiga turi atitikti Siuos reikalavimus.
Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto* programos, jstaiga turi pateikti tikslia, aiskia ir lengvai supran-
tamg informacijg apie sitilomus organiSkus, ekologiniu Zenklu sertifikuotus, ,,s3Ziningos prekybos*
zenklu pazymétus ir (arba) vietinius produktus.
Audito metu jstaigoje patikrinama ar atitinkama informacija pateikiama meniu kortelése ar resto-
rane.
8.8 (1) Ne maziau kaip 25 proc. visy pagrindiniy | Siekiant maZzinti jstaigos ekologinj pédsaka, ne maziau kaip 25 proc. visy sitilomy pagrindiniy pa-

patiekaly jstaigoje turi biiti vegetariski pa-
tiekalai.

HH, CHP, SA

tiekaly turi biiti vegetariski patiekalai. Rekomenduotina §ig nuostatg taikyti ir uzkandziams.
Nors $is kriterijus susijes su sveCiams siiilomais patiekalais, rekomenduotina kriterijy taikyti ir dar-
buotojams skirtoje valgykloje.
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Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto* programos, jstaiga turi pateikti tikslia, aidkia ir lengvai supran-
tamg informacijg apie sitilomus vegetariskus patiekalus.

Audito metu patikrinama, jog ne maziau kaip 25 proc. visy pagrindiniy patiekaly yra vegetariski
patiekalai.

8.9 (1)

Istaiga turi siulyti veganiskq pagrinding
patiekalg.

HH, CHP, SA

Istaiga turi pasidlyti sve¢iams vieng ar daugiau veganisky patiekaly. Siuo kriterijumi taip pat atsiz-
velgiama j did¢jancig sveciy paklausg mésos ir pieno produkty alternatyvoms. Siekiant atitikti §j kri-
terijy, bent vienas pagrindinis patiekalas turi biiti veganiskas, tac¢iau rekomenduojama $ig nuostata
taikyti ir uzkandziams, savitarnos meniu ir (arba) pusry¢iams. Nors Sis kriterijus susijes su sveciams
siilomais patiekalais, rekomenduotina kriterijy taikyti ir darbuotojy valgykloje.

Veganisky patiekaly pasirinkimai turi baiti aiskiai nurodyti meniu arba zenklais Salia Svedisko stalo.
Informacija turéty buti pateikiama naudojant piktogramas ar kitomis lengvai suprantamomis komu-

nikacijos priemonémis.

Prisijungdama prie ,,Zaliojo rakto® programos, jstaiga turi pateikti tikslia, aikia ir lengvai supran-
tamga informacija apie sitilomus vegetariskus patiekalus.

Audito metu patikrinama ar yra siiloma veganisky patiekaly .

8.10 (r)

Maziausiai 50 proc. maisto (gérimy) pro-
dukty jstaigoje turi buti organiski, sertifi-
kuoti ekologiski, ,,sqziningos prekybos “
(,,.fair trade“) ir (arba) vietoje pagaminti
maisto (gérimy) produktai

HH, CHP, SA

Aplinkg tausojanti ir darni praktika jstaigoje demonstruojama ir pagal jsigyjamas ir sveciams sitilo-
mas maisto produkty ir gérimy rasis.

Istaiga turi registruoti jsigyjamus maisto produktus ir gérimus, kurie yra organiski, sertifikuoti eko-
loginiu Zenklu, Zymimi ,,saZiningos prekybos® (,.fair trade*) zenklu, ir (arba) vietoje pagaminti. Pa-
geidautina, kad Sie produktai biity naudojami zymiais kiekiais arba kasdien.

Kai jmanoma, turéty biti pasirenkami vietinés gamybos produktai, siekiant mazinti neigiamg trans-
porto poveikj aplinkai. Produktai pagaminti (uZauginti) mazesniu kaip 100 km. atstumu nuo apgy-
vendinimo jstaigos vietos laikytini vietos gamybos produkcija; produktai, uzauginti jstaigoje taip pat
atitinka §j kriterijy.
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Istaiga turi paruosti visy naudojamy maisto produkty / gérimy sarasa, kuriame kiekvienas produktas
turi biiti atitinkamai pazymétas. Jstaiga taip pat gali pateikti iSorinés patikros aktg patvirtinantj, kad
laikomasi Sio reikalavimo.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacija, jog ne maziau kaip 50 proc. visy maisto (gérimy pro-
dukty) yra organiski, eko zenklu sertifikuoti, ,,s3ziningos prekybos* ir (arba) vietos gamybos maisto
(gérimy) produktai. Alternatyviai jtaiga taip pat gali pateikti atitinkamos institucijos patikros akta
patvirtinantj, kad laikomasi Sio reikalavimo.

8.11 (r)

Istaiga turi jsigyti tik tvarumo Zenklu serti-
fikuotus mésos ir jiuros gérybiy produktus.

HH, CHP, SA

Siekdama mazinti poveikj aplinkai, kurj sukelia mésos ir jiros gérybiy produkty naudojimas bei pri-
sidéti prie pasaulinés bei vietos biologinés jvairovés apsaugos, jstaiga turi pirkti tik tvarumo zenklu
sertifikuotus produktus.

Tai apima ekologiskus produktus, taip pat tvarios gamybos produktus, taip pat atsizvelgiant | gyviny
gerove. Produktai gali biiti pazenklinti ES ekologiniu Zenklu, ASC (Aquaculture Stewardship Coun-
cil) iikiuose iSaugintoms zuvims ir jiros gérybéms, GGN (Sertifikuotas atsakingas tikininkavimas ir
skaidrumas) , BAP (,,Geriausios akvakulttiros praktikos®).

Siekiant atitikti §j kriterijy, jmoné turi jrodyti, kad visa jsigyty meésos ir jiiros gérybiy produkcija
atitinka §j kriterijy.

Audito metu jstaiga pateikia dokumentacija, jog jsigyjama produkcija atitinka reikalavima.

9. VIDAUS APLINKA

9.1(p)

Ne maziau kaip 75 proc. kambariy turi biiti
draudziama rukyti.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti rizikg sveikatai ir nemalonumus dél riikymo, visuose sveciy kambariuose turéty biiti
nerikoma. Jei to jgyvendinti nejmanoma, maziausiai 75 proc. kambariy turi biiti neriikoma.
Kambariai, kuriuose draudziama rukyti turi biiti atskirti nuo kambariy, kurivose leidziama rukyti.
Kambariai, kuriuose leidziama riikyti, gali buti jrengti atskiruose aukstuose (sekcijose).

54




Aiskiai suprantamais zenklais turi buti informuojama kur draudziama riikyti, ir kur rikyti leidziama.
Daugelyje saliy rilkymas kambariuose reglamentuojamas teisés aktais; jstaiga visais atvejais privalo
atitikti nacionalinius reikalavimus.

Audito metu jstaiga turi pateikti taikomas nuostatas dél rikymo kambariuose. Jeigu kai kuriuose
kambariuose leidziama rukyti, patikrinama, ar ne maziau kaip 75 proc. sveciy kambariy draudziama
rukyti; kambariai atskirti; patikrinama ar pateikiami atitinkami informaciniai zenklai.

9.2 (p)

Turi buti suformuotos nuostatos personalui
deél rukymo darbo valandomis.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti rizikg sveikatai ir nemalonius pojicius dél rikymo, bendrosios zonos lankytojams
ir personalui paprastai yra neriikymo zonos.

Istaiga turi jgyvendinti darbuotojams skirtg politikg dél rikymo darbo valandomis. Politika apima
reguliavimg kada ir kur darbuotojai gali rukyti. Svarbu uztikrinti, kad nerukantiems darbuotojams ir
sveciams nebus sukeliama nepatogumy.

Daugelyje Saliy teisés aktais reglamentuojamas rikymas vieSose ir darbuotojams skirtose vietose;
istaiga visais atvejais privalo atitikti Siuose reikalavimus.

Audito metu jstaiga pateikia savo rasyting politikg d¢l darbuotojy rukymo, jskaitant ir informacija
apie tai, kada ir kur galima rukyti darbo valandomis bei kaip uZtikrinama, jog nesukeliama jokiy
nepatogumy neriikantiems darbuotojams, o taip pat ir sve€iams.

9.3 (r)

Istaigoje turi biiti nuolat stebima patalpy
oro kokybe.

HH, CHP, SA

Siekiant nuolat gerinti patalpy aplinka ir darbuotojy bei sveciy gerove, jstaigoje turi biiti nuolat ste-
bima patalpy oro kokybé.

Gali biiti matuojama temperatiira ir drégmé ir (arba) radono, pelésio, azoto oksidy (NOx), anglies
dioksido (CO») ir lakiyjy organiniy junginiy (LOJ) kiekis ore.
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Matuojamos vertés neturi vir§yti nacionaliniuose ar tarptautiniuose standartuose nustatyty riby. Vir-
Sijus ribines vertes, turi biti tatkomos priemonés, siekiant atitikti reikalavimus. Taikomos priemonés
gali apimti patalpy védinima reguliariai atidarant langus, védinimo nustatymy keitimg, oro valytuvy
jrengima ir t.t.

Siekiant atitikti §j kriterijy, ne maziau kaip dviejose objekto dalyse turi biiti vykdomas reguliarus
stebéjimas (monitoringas turi biiti atlickamas bent kartg per metus).

Audito metu jstaiga turi pateikti oro kokybés vidaus patalpose monitoringo rezultatus ir taikytas prie-
mones.

9.4 (1) Per paskutinius 12 ménesiy, statybos dar- | Siekiant nuolat gerinti patalpy aplinkg ir mazinti neigiamg poveikj aplinkai, atnaujinant ar statant
bams (tiek pradétiems, tiek ir baigtiems | naujus pastatus jstaiga (per paskutinius 12 mén.) turi naudoti aplinkai nekenksmingus produktus.
darbams) naudoti aplinkai nekenksmingi
produktai. Aplinkai draugiski produktai apima dazy ir kity produkty, kuriy sudétyje néra medziagy, kenksmingy

aplinkai ar zmoniy sveikatai, naudojimg; pavyzdziui gali biiti naudojami produktai sertifikuoti eko

zenklu arba be kenksmingy medziagy; gali buti jsigyjama jmoniy jdiegusiy aplinkosauginés vadybos
HH, CHP, SA sistemg pagaminta produkcija. Turi biiti vengiama jsigyti bet kokius gaminius, sudétyje turincius

lakiyjy organiniy junginiy (LOJ) ir sunkiyjy metaly.

Jei jmanoma, rekomenduotina naudoti perdirbtg produkcijg, nattiralias medziagas. Jei naudojama

medienos produkcija, turéty biiti uZtikrinta, jog produkcija gauta i$ tvariai naudojamy misky (FSC

zenklinti produktai).

Audito metu, jstaiga turi pateikti dokumentus, jog per pastaruosius 12 ménesiy statyboms darbams

buvo naudojami aplinkai nekenksmingi produktai.

9.5 (1) Eksploatuojant pastatq, atliekant rekonst- | Eksploatuojant pastatus, rekonstruojant ar vykdant kitus statybos, turi biiti vadovaujamasi tvarios

rukcijos ar kitus statybos darbus turi biiti
atsizvelgta j autentiskus vietos kultiiros

praktikos principais. [staiga turi vertinti ir atsizvelgti j autentiSkus tradicinés ir Siuolaikinés vietos
kultiiros elementus.
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elementus.

HH, CHP, SA

Visuomet turi buti laikomasi teisés akty ir reglamenty, reglamentuojanciy pastaty eksploatavima,
atnaujinimg ar naujy pastaty statyba. Rekomenduotina atsizvelgti vietos bendruomeniy Zinias ir pa-
tirtj, susijusig su medziagy, technologijy, jrankiy naudojimu tvarioms statybos praktikoms. Vietos
bendruomeniy intelektinés nuosavybés teisés visuomet privalo biiti gerbiamos.

Audito metu jstaiga turi jrodyti, kad yra atsizvelgta j tvarias praktikas, autentisSkus vietos kulttiros
elementus, kad vietos bendruomeniy intelektinés nuosavybés teisés nebuvo pazeistos.

10. ZALIOSIOS ZONOS

10.1 (p)

Chemingés traSos ir pesticidai neturi buti
naudojami, nebent néra jokiy alternatyvy
naudoti organinés ar natiiralios kilmés pro-
duktus.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti chemikaly naudojimga bei galimg tarSos rizika, chemings traSos ir pesticidai negali
biiti naudojami Zaliyjy zony prieziiirai.

Jei reikia tresti Zaligsias zonas (rekomenduotina patikrinti atliekant kasmetinius dirvoZzemio tyrimus),
turi biti naudojami organiniai produktai arba natiiraliis jy ekvivalentai. Dujy liepsnos arba mechani-
nis piktzoliy naikinimas yra galimos cheminiy pesticidy naudojimo alternatyvos. Tik atvejais, kai
néra organiniy ar natiiraliy pakaitaly gali biiti naudojamos cheminés traSos ir pesticidai.

Cheminiai produktai paprastai naudojami tik vieng kartg per metus ir tik kaip ,,paruosti naudojimui‘
produktai.

Atitinkamai cheminés medZiagos turi biiti laikomos tinkamai (Zr. 6.6 kriterijy). Sis kriterijus taip pat
galioja, jei Zaliyjy zony priezitirai samdoma tokias paslaugas teikianti jmoné.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg apie turimy Zaliyjy zony priezitira: pateikiama rasytine
politika dél cheminiy trasy ir pesticidai naudojimo. Jei Zaliyjy zony priezitirai samdoma jmoné, tuo-
met pateikiama §ios jmonés politika.

10.2 (p)

Naujai jsigytos zoliapjovés turi biiti elekt-
rinés, sertifikuotos ekologiniu Zenklu arba
turi biiti rankinés zoliapjovés.

Istaigai turint zaliyjy ploty, per pastaruosius 12 ménesiy jsigytos Zoliapjovés turi biiti kiek ijmanoma
maziau kenksmingos aplinkai; efektyvios, nedidelio triukSmingumo ir pasizyminciomis nedidelémis
tarSos emisijomis. Zoliapjovés turi biiti rankinés, elektrinés arba sertifikuotos ekologiniu Zenklu.
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HH, CHP, SA

Jei jstaigos Zaliosios zonos plotas didesnis nei 4000 m?, tuomet Sis kriterijus - rekomenduotinas.
Jei zaliyjy zony priezitirai samdoma jmoné, Sis kriterijus taip pat rekomenduotinas.

Patikrinimo metu jstaiga turi pateikti per pastaruosius 12 mén. jsigytos zoliapjovés dokumentacija.

10.3 (p)

Turi biiti taikomos atitinkamos priemonés
laistant zaliuosius plotus (gélynus), sodus:
laistoma anksti ryte arba vakare, naudoja-
mos laSelinés sistemos, surinktas lietaus
vanduo.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti gélyny ir sodo laistymui sunaudojamo vandens kiekj, turi biiti naudojamos atitinka-
mos laistymo sistemos. Pavyzdziui, gali buti laistoma ryte ar vakare, naudojama drégmés jutikliy
sistema arba naudojamos laselinés sistemos, siekiant kuo labiau sumazinti garavimg ir uztikrinti ge-
riausig poveikj augaly Saknims. Taip pat laistymui gali biiti naudojamas surinktas lietaus vanduo,
buityje panaudotas vanduo arba i§valytas nuoteky vanduo.

Audito metu jstaiga pateikia informacija apie naudojamas laistymo sistemas.

10.4 (p/r)

Istaiga turi imtis iniciatyvy, siekiant apsau-
goti ir remti vietos biologing jvairove jstai-
gos aplinkoje.

HH, CHP (p)

SA (1)

Istaiga turi imtis jvairiy iniciatyvy siekiant apsaugoti, remti ir skatinti vietos biologing jvairove istai-
gos aplinkoje.
Galimy iniciatyvy pavyzdziai:

Teritorijos Zeldinimas arba pertvarkymas;

Apdulkintojams palankiy Zaliy zony kiirimas (puoselé¢jimas);

Stogo apZeldinimas ir (arba) vertikaliy Zaliyjy sieny jrengimas (prieZiiira);

Invaziniy riSiy, kelian¢iy grésme vietinéms rii§ims, naikinimas;

Vietiniy risiy naudojimas apZeldintam stogui, Zaliosioms sienoms, sodams ir t.t.;

Palankiy salygas kiirimas vietos risims (pvz. inkilai, vabzdziy viesbuciams)

Vietiniy risiy (sausumos arba vandens / jiiry) buveiniy apsauga jmongs teritorijoje (arba Salia
jos) (pvz., vézliy lizdy, mangroviy, koraly rify ir kt.);

Aktyviai saugoti vietine biologing jvairove objekto vietose, kuriose daZnai lankosi laukiniai
gyvinai arba kuriose gyvena laukiniai gyviinai, aktyviai mazindami $viesg ir triukSma;
ISorés eksperto atlieckamas biologinés jvairovés vertinimas, prie§ pradedant statyti naujus pas-
tatus ar jrenginius
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Veiksmais turi biiti aktyviai remiamos vietinés/endemingés/retos floros ir faunos rasys. Veiksmai ne-
turi apimti svetimy invaziniy rasiy introdukcijos. Invazinés rasys turi biiti naikinamos aplinkai ne-
kenksmingomis priemonémis.

Sis kriterijus taip pat taikomas, jei atskira jmoné teikia Zeldyny prieZiiros paslaugas.

Audito metu jstaiga pateikia valdymo plang (reglamentg) kokios priemonés taikomos vietos biologi-
nei jvairovei ar invazinéms riiSims naikinti; vizualinés apzitiros metu patikrinama ar sukurtos palan-
kios salygos vietos biologinei jvairovei arba kaip saugomos vietiniy riisiy buveingés.

10.5 (r) Istaiga turi jsigyti tik vietos floros ir faunos | Siekiant saugoti vietos biologing ivairove ir mazinti invaziniy rusiy poveikj vietos ekosistemoms,
risis ir savo teritorijoje aktyviai naikinti | jstaiga turi jsigyti tik vietos floros ir faunos rusis. Atitinkamai jstaiga savo teritorijoje turi aktyviai
invazines svetimas riusis. naikina invazines rusis.

Svarbu, kad darbuotojai, atsakingi uz Zeldyny priezitira, biity informuoti apie vietines floros ir fau-
HH, CHP, SA nos rusis. Taip pat svarbu, kad darbuotojai Zinoty apie invaziniy rii§iy grésmes, kaip jas atpazinti ir

Salinti. Informacija apie invazines svetimas rusis turéty biti teikiama atitinkamoms institucijoms.

Sis kriterijus taip pat taikomas, jei Zeldyny prieZiiiros paslaugas teikia samdoma jmong.

Audito metu jstaiga turi pateikti savo valdymo plang ir standartines veiklos tvarkas, apimancias vie-

tos floros ir faunos rasiy jsigijima bei aktyvy invaziniy svetimy raisiy naikinima.

10.6 (1) Istaigoje arba Salia jos turi biiti vaisiy, Zo- | Siekiant mazinti poveikj aplinkai, imoné turi vaisiy, zZoleliy ar darzoviy soda savo patalpose ar Sa-

leliy ar darzoviy sodas.

HH, CHP, SA

lia jy.

Siekiant atitikti §j kriterijy, sodas turi biiti nuolatinis, jame turi biiti Zoleliy ir (arba) maistiniy au-
galy (medziy). Auginama produkcija turéty biiti sveciy patirties dalimi (pvz., naudojant produktus
maistui ar gérimams jstaigoje, sitilant produkcijg jsigyti dovany parduotuvéje, jtraukiant svecius }
derliaus nuémima ir pan.), ir (arba) biiti naudojama personalo maitinimui.

Jei jmanoma, jstaiga taip pat galéty kviesti Svietimo jstaigas apsilankyti sode Svietimo tikslais.
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Darzo turi biiti prizirimas vadovaujantis kriterijais dél pesticidy ir trasy naudojimo (10.1 kriteri-
jus) ir laistymo priemoniy (10.3 kriterijus). Prizitrint sodg ir naudojant vaisius/darzoves turi buti
laikomasi atitinkamy nacionaliniy (vietos) teisé€s akty.

Sis kriterijus netaikomas Zemés tikio veiklai, i§ kurios gaunamos pagrindinés jstaigos pajamos arba
ju dalis, pavyzdziui, vynuogynai, alyvmedziy tkiai ir kt.

11. KORPORATYVINE SOCIALINE ATSAKOMYBE

11.1 (p)

Istaiga turi patvirtinti, jog laikosi visy tarp-
tautiniy, nacionaliniy, vietos teisés akty ap-
linkos apsaugos, sveikatos, saugumo ir
darbo srityse.

HH, CHP, SA

Istaiga patvirtina, kad teisétai jsigijo nuosavybe, zemés sklypa ir t.t.; patvirtina, kad visa jstaigos
veikla (jskaitant aplinkos apsaugos, darbo, sveikatos ir saugos sritis) vykdoma laikantis tarptautiniy,
nacionaliniy ir vietos teisés akty; jstaiga taip pat patvirtina, kad gerbia vietos bendruomenés teises ir
interesus.

Aplinkos apsaugos srityje turi biiti vykdomos $ios salygos (min.):

e Turi biiti uZtikrinta, jog nebus didelés neigiamos jtakos nattiralioms ekosistemoms ir laukinei
gamtai. Bet koks natiiraliy ekosistemy sutrikdymas turi biiti reabilituotas ir atitinkama kompen-
sacija turi biti skirta apsaugai. Kompensacinés priemonés apima ir triukSmo tarSos, Sviesos,
nuotekio, erozijos, ozono sluoksnj ardan¢iy junginiy ir oro, vandens ir dirvozemio tar§os mazi-
nimo priemones.

e Jei jstaiga jsikiirusi saugomoje teritorijoje ar netoli jos, turi biiti laikomasi teisés akty ir tai-
sykliy, reglamentuojanciy veikla saugomoje teritorijoje.

Turi biiti tenkinamos §ios darbo reikalavimy salygos (min):

e Visi darbuotojai turi gauti informacijg raStu (sutartyje), nurodant jdarbinimo salyga, jskaitant
informacijg apie darbo valandas ir darbo uzmokestj;

e Visiems darbuotojams turi biiti mokamas ne maZzesnis nei nustatytas minimalus darbo uzmo-
kestis;
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Visi darbuotojai turi gauti informacija apie jstaigos veiklos elgesio kodeksa (politikg), o taip
informacijg apie riipimy klausimy (skundy) nagrinéjimo tvarka;

Turi biiti laikomasi visy reikalavimy, reglamentuojanciy jaunesniy nei 18 m. asmeny darba:
tiek nacionaliniy teisés akty, tiek ir JT Vaiko teisiy apsaugos ir Tarptautinés darbo organiza-
cijos konvencijy nr. 138,182;

Su visais darbuotojais elgiamasi teisingai, nediskriminuojant;

Darbuotojy darbo aplinka turi biiti saugi;

Visiems darbuotojams turi biiti suteikiamos galimybés kvalifikacijai kelti;

Visi darbuotojai turi biiti sudarytos galimybeés pateikti atsiliepimus apie darbo salygas (pvz.,
atliekant darbuotojy aplinkg ir pan.).

Darbdavys turi saugoti informacija, susijusig su darbo uzmokesciu ir darbo laiku.

Turi buti tenkinamos Sios sveikatos ir saugos salygos (min):

Visi darbuotojai turi gauti informacijg ir mokymus saugos ir sveikatos klausimais;
Visiems darbuotojams turi biiti suteikta galimybé susipazinti su saugos ir saugomos tai-
syklémis (planais ir pan.)

Visiems darbuotojams turi buti suteikta galimybé susipazinti su rastiSka informacija apie
saugumg jstaigoje.

Turi biti tenkinamos §ios vietos bendruomeniy teisiy ir standarty laikymosi salygos:

Veikla negali sukelti neigiamo poveikio vietos bendruomeniy pragyvenimo Saltiniy galimy-
béms, Zemés ir vandens iStekliy naudojimui, transporto ir biisto prieinamumui;

Veikla negali sudaryti kliti¢iy pagrindiniy maisto, vandens ir energijos paslaugy, taip pat
sveikatos ir sanitarijos paslaugy teikimui kaimyninéms bendruomenéms;

Istaiga negali sudaryti kliti¢iy vietos gyventojy prieigai prie vietiniy istoriniy, archeologiniy,
kulttiriniy ar dvasiniu pozitriu svarbiy objekty ir vietoviy.
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e Pastaty ir infrastruktiiros iSdéstymas, dizainas, zemés naudojimas, projektavimas, statybos
darbai, eksploatavimas turi atitikti teisés aktus ir saugomy ar paveldo teritorijy reikalavimus.
Privalu atsizvelgti | gamtos ir kulttiros paveldo aplinkg ir vientisuma.

o [staiga turi laikytis vietos plétros taisykliy ir architektiiriniy reikalavimy.

Audito metu jstaiga turi pateikti patvirtinima rastu, kad laikomasi atitinkamy tarptautiniy, nacionali-
niy ir vietos teisés akty, aplinkosaugos, sveikatos, saugos ir darbo srityse; kad gerbiama ir atsizvel-
giama ] vietos bendruomeniy teises.

11.2 (p)

Istaigoje neturi bti vaiky darbo.

HH, CHP, SA

Vykdant jmonés socialing atsakomybe labai svarbu, kad nebtity naudojamas vaiky darbas, nesusida-
romos sutartys su tiekéjais, naudojanciais vaiky darba.

Istaiga turi jsipareigoti gerbti vaiky teises ir saugoti vaikus nuo visy formy iSnaudojimo, jskaitant
seksualinj iSnaudojimg. Primygtinai rekomenduotina, kad §ie jsipareigojimai buity jtraukty j imonés
socialinés atsakomybés (ISA) politika.

Pastebé¢jus vaiky darbg ar seksualinj vaiky iSnaudojima, jstaigos darbuotojai turi nedelsdami pra-
nesti vietos valdzios institucijoms. Be to, jstaiga turétli informuoti svecius apie vaiky darbg tose
vietose, kaip to iSvengti.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus (pvz., ISA politika), kad uZztikrina §io kriterijaus laiky-
masi; vizualios patikros metu metu atkreipiamas démesys ar néra dirbanciy vaiky.

11.3 (p)

Istaigoje negali biiti parduodami, mainomi
ar eksponuojami nykstanciy raSiy ir gy-
viiny, istoriniai ir archeologiniai artefaktai
(i8skyrus atvejus, kuomet leidziama teisés
aktais).

Siekiant didinti supratingumg apie socialing atsakomybe ir remti aplinkos tvaruma saugant nykstan-
Cias augaly ir gyviiny rasis (pvz. CITES konvencijoje jraSytos rusys), jstaiga negali prekiauti, mai-
nyti, eksponuoti ar pristatyti Sias riSis savo patalpose (teritorijoje).

Laukiniy gyviny rusys negali buti jsigyjamos, auginamos ir laikomos nelaisvéje, i§skyrus atitinka-
mai reglamentuojamg veikla, kai juos laiko jgalioti asmenys ir uZtikrinamos tinkamos laikymo saly-
gos. Visy laukiniy ir naminiy gyviiny laikymo salygos turi atitikti gyviiny gerovés standartus. [staigos
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HH, CHP, SA

organizuojama sgveika su laisvai klajojanciais laukiniais gyviinais turi bati atsakingai valdoma, sie-
kiant i§vengti bet kokio neigiamo poveikio gyviinams.

Siekiant apsaugoti istorinius ir archeologinius artefaktus, jie taip pat negali biiti parduodami, ekspo-
nuojami jstaigoje.

Istaigoje gali buti parduodamos (eksponuojamos) nykstanciy augaly ir gyviiny rasys, istoriniai ar-
cheologiniai artefaktai tik tais atvejais, kai leidZziama vietos, nacionaliniais ir tarptautiniais teisés ak-
tais.

Audito metu patikrinama, jog néra parduodamos ar eksponuojamos jokios nykstanciy gyviny ir au-
galy rusys; o taip pat ir istoriniai ar archeologiniai artefaktai. Jei jstaiga parduoda Siuos produktus,
pateikiami nacionaliniy institucijy iSduoti leidimai.

11.4 (r)

Istaigoje turi buti sudaryta prieiga Zmo-
néms su negalia (judéjimo, regos negalig
turintys asmenys).

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti socialing atsakomybe ir padéti Zmonéms su negalia, jstaigoje turi biiti numatyta
prieiga zmonéms su negalia. Prieiga skirta sveciams, darbuotojams ir kitiems jstaigos lankytojams.
Prieigos galimybés turi apimti galimybes Zzmonéms su negalia (judéjimo negalia, regos negalia);
taip pat asmenims turintiems specifiniy sveikatos problemy.

Sis kriterijus apima prié¢jimo galimybes j registratiir, konferencijy sale, restorana, bendrojo naudo-
jimo tualetus, baseinus ir t.t. Taip pat rekomenduotina jrengti Zzmonéms su negalia pritaikytus kam-
barius, jskaitant ir vonios kambarius.

Kai kuriais iS§imtiniais atvejais, jstaigai gali biiti iSduoti valdZios institucijy dokumentai dél prieigos
zmoneéms su spec. poreikiais nebuvimo, pvz. dél Zmoniy su negalia veZiméliy jvaZos ] senus (istori-
nius) pastatus - tokiais atvejais jstaigai netaikomas $is reikalavimas.

Isijungdama j Zaliojo rakto programa, jstaiga turi pateikti tikslig ir i§samia informacija apie prieiga
zmonéms su negalia.

Audito metu patikrinamos prieigos galimybés Zzmonéms su negalia.
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11.5 (r)

Istaigoje turi biiti taikomi lygybés princi-
pai jdarbinant moteris bei vietos mazumas,
iskaitant ir vadovaujancias darbo pozici-
jas.

HH, CHP, SA

Skatinant supratimg apie jstaigos socialing atsakomybe ir vienodg poziiirj j zmones ir jy teises, istaiga
turi jdarbinti darbuotojus visose pareigose, nepaisant jy amziaus, rasés, lyties, religijos, socialinés ir
ekonomings padéties ir pan.

Palaikant vietos bendruomeng, svarbu, kad vietos gyventojams (ypac vietos mazumoms) biity suda-
rytos lygios galimybés jsidarbinti visose pozicijose, iskaitant ir vadovaujancias pareigas; o taip pat,
kai jmanoma, bty siilomi mokymai. Rekomenduotina Sias nuostatas jtraukti j ISA politika.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus (pvz., ISA politika) kaip uztikrinamas teisingas motery
ir vietos mazumy jdarbinimas, jskaitant ir j vadovaujancias pozicijas.

11.6 (r)

Istaiga turi aktyviai remti bent dvi Zalig-
sias veiklas ar kitas socialines bendruo-
menés plétros iniciatyvas.

HH, CHP, SA

Skatinant supratimg apie jstaigos socialing atsakomybe ir stiprinant darnig aplinkosauging, ekono-
ming ir socialing kultirine plétra, jstaiga turi aktyviai remti zaligsias veiklas ar socialines bendruo-
menes plétros iniciatyvas, jskaitant ir iniciatyvas Svietimo, sveikatos, sanitarijos ir infrastruktiiros
srityse. Rekomenduotina jgyvendinti veiklas jstaigos teritorijoje, bet taip pat gali biiti remiami pro-
jektai ir kitose geografinése vietovése. Aktyvios paramos pavyzdziai gali biti;

* medZiy sodinimas;

* vietos Zaliyjy zony atkiirimas (atktirimas);

* biologinés jvairovés iSsaugojimo projektai, atsizvelgiant j vandens ir (arba) jliry zony zonas, arba
projektai, kuriais remiami natiiraliis koridoriai ar atviry teritorijy ,,atkiirimas®;

* gamtiniy ir kultiiriniu poZzitriu jautriy vietoviy apsaugos iniciatyvos;

» projektai lauke, kuriy rezultatais gali naudotis visuomené (val¢iy §vartavimosi viety jrengimas, pa-
zintiniy gamtos taky jrengimas);

» veikla su vietos mokyklomis ar bendruomenémis, dirban¢ioms aplinkosaugos srityse;

» veikla su vietos gyventojais, turin€iais spec. poreikiy;

* iniciatyvos, skatinancios socialinj teisingumg ir lygias teises;

* parama tiekiant maisto, vandens, energijos paslaugas, taip pat sveikatos ir sanitarijos paslaugas
vietos bendruomenése;
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* patalpy suteikimas bendruomenés renginiams, pvz. mokykloms ar nevyriausybinéms organizaci-
joms neatlygintinai arba mazesnémis kainomis;
e parama vietos infrastruktiiros vystymui ir kt.

Itin skatinamos jvairios iniciatyvos susijusios su biologin€s jvairovés apsauga ir aplinka (pvz., me-
dziy sodinimas, Zeldiniy sodinimas ir atkiirimas, gamtiniy koridoriy atkiirimo projektai).
Rekomenduotina suteikti darbuotojams galimybes savanoriskai skirti savo laikg iniciatyvoms jpras-
tomis darbo valandomis; jstaiga turéty apskaityti savanoriskai veiklai skirtas darbo valandas.

Siekiant atitikti kriterijy, jstaiga aktyviai turi remti bent dvi iniciatyvas.

Audito jstaiga turi pateikti dokumentus, jrodancius aktyvig parama zaliosioms veikloms ar sociali-
néms bendruomenés plétros iniciatyvoms, jskaitant Svietimo, sveikatos, sanitarijos ir infrastruktiiros
srityse. Taip pat istaiga turi pateikti darbo valandy savanoriskai veiklai, apskaita.

11.7 ()

Istaiga turi sudaryti sqlygas vietos smul-
kiesiems verslininkams propaguoti ir par-
duoti darnius produktus, kurie yra paga-
minti atsizvelgiant j vietovés gamtq, isto-
rijg, kultiirg.

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti supratimg apie jstaigos socialing atsakomybe ir prisidéti prie vietos socialinés kul-
turinés bei ekonominés plétros, istaiga turi suteikti vietos smulkiesiems verslininkams galimybes
plétoti ir parduoti darnius produktus ir paslaugas, pagamintus atsizvelgiant j vietovés gamta, istorija
ir kultiira.

Gali buti jrengta nedidelé parduotuvé ar stendas jstaigos patalpose. Taip pat jstaiga gali jsigyti ir
atitinkamai sitilyti §ig produkcija sveciams. Produktai turi biiti vietos gamybos ir pagaminti darnos
principais bei grindziami vietovés gamta, istorija ir kulttira. Produkcijos prieinamumas priklauso ir
nuo jstaigos verslo koncepcijos.

Audito metu jstaiga turi pateikti sutartis su vietos smulkiaisiais verslininkais dél produkty (paslaugy)
pardavimo; taip pat patikrinama kaip produkcija prieinama sveciams.
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11.8 (r)

Istaiga negali siulyti pramogy su nami-
niais ar laukiniais gyvinais.

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti gyviiny gerove turizmo sektoriuje, jstaiga negali sitilyti pramogy j kurias jtraukiami
naminiai ar laukiniai gyviinai. Tai turi apimti ne tik jstaigoje sitilomus pasirodymus, bet taip pat ir
fotosesijas su gyviinais.

Audito metu patikrinama ar suplanuotame pramogy (renginiy) plane néra numatyty pasirodymy su
gyvinais.

11.9 (1)

Laikant gyviinus patalpose, turi biiti laiko-
masi gyviiny geroves standarty.

HH, CHP, SA

Siekiant skatinti gyviiny gerove turizmo sektoriuje, turi biiti laikomasi gyviiny gerovés standarty.

Vertinant gyviiny gerove, reikia laikytis penkiy laisviy principais pagristy ABTA Pasauliniy gyviiny
geroveés gairiy turizmo sektoriuje:

1. Geras maitinimas: ilgalaikio alkio ar troSkulio nebuvimas;

2. Geras biistas: poilsio komfortas, Siluma;

3. Gera sveikata: suzalojimy, ligy ir skausmo, atsiradusio dél netinkamy procediiry, nebuvimas;

4. Tinkamas elgesys: socialinio elgesio raiSka; natiiralus elgesys; geri Zzmogaus ir gyviino santykiai;
teigiama emocin¢ bisena;

5. Apsauga nuo baimés ir kancios: bendros baimés, streso, apatijos nebuvimas; privatumo galimybes;
chirurginiy ar fiziniy odos, audiniy, danty ar kauly struktiiros modifikacijy nebuvimas, i§skyrus me-
dicininio gydymo, sedacijos tikslais.

Be to, negali biiti sitilomos tiesioginés nelaisvéje laikomy gyviiny kontaktinés veiklos (lenktynés,
pasirodymai ir pan.).

Audito metu jstaiga turi pateikti rastiSka patvirtinima, kad susipaZino ir laikosi auksc¢iau pateikty
gyviny geroves gairiy (pvz. jtraukiant gaires ] savo tvarumo politikg).

Gali buti pateikiama ir pacios jstaigos nustatyta gyviny prieziiiros ir laikymo tvarka; patikrinama ar
gairiy laikomasi.
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11.10 (r)

Istaiga turi suformuoti tvaraus pirkimo
politikg.

HH, CHP, SA

Istaiga turi suformuoti ir taikyti tvarig pirkimo politika, pirmenybe teikiant aplinkai ir socialiai tva-
riems tiekéjams ir produktams, taip pat mazinti nereikalingg iStekliy naudojima, atlieky kiekj ir trans-
portavimo poveikj aplinkai.

Tvari pirkimo politika turi apimti ilgalaikio turto, maisto/gérimy, statybiniy medziagy, vartojimo
prekiy bei paslaugy jsigijima.

Tvaraus pirkimo politika siekiama uztikrinti bendrg tvaraus pirkimo supratimg ir nubrézti bendruo-
sius pirkimy reikalavimus, kuriy turi laikytis jstaigos darbuotojai, pirkdami produktus. Politika turéty
apimti aplinkos ir socialinio tvarumo aspektus. [staigos tvariy pirkimy politika paprastai perzitirima
kas trejus metus. Jei jmon¢ yra tarptautinés ar nacionalinés grandinés dalis, gali buti suformuoti
bendra pirkimo politikg visoms grandinés jstaigoms.

Apie parengta tvariy pirkimy politika turi buiti informuoti atsakingi darbuotojai.

Audito metu jstaiga turi pateikti pirkimo politikos dokumentg, patikrinama ar politika ne senesné nei
trejy mety. Istaiga taip pat turéty pateikti informacija, kaip darbuotojai informuoti apie $ig politika.

11.11 (r)

Istaigoje nebenaudojama produkcija turi
biiti renkama ir dovanojama labdaros or-
ganizacijoms.

Siekdama didinti sveciy sgmoninguma apie savo socialing atsakomybe ir maZinti neigiama poveikj
aplinkai, jstaiga turi rinkti ir dovanoti nebenaudojama produkcija labdaros organizacijoms.

Siekiant atitikti §j kriterijy, produkcija ar daiktai labdaros organizacijoms turi biiti perduoti per pas-
kutinius 12 ménesiy.

Audito metu jstaiga pateikia informacijg apie per pastaruosius 12 ménesiy labdaros organizacijoms
perduotg labdara.
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12. ZALIOSIOS VEIKLOS

12.1 (p)

Informacija apie netoliese esancius parkus,
krastovaizdj, saugomas gamtines teritorijas
turi biiti prieinama sveciams.

HH, CHP, SA

Siekiant stiprinti aplinkosauginj jstaigos profilj ir skatinti svecius jsitraukti j Zaligsias (tvarumo) veik-
las, jstaiga turi teikti informacijg apie netoliese esancius parkus, krastovaizdj ir (arba) saugomas gam-
tines teritorijas. Jei tinkama, gali biiti pateikiama informacija apie vietinés kulttros, kultiiros paveldo
objektus, taip pat tinkamo elgesio taisykles lankantis Siose vietovese (zr. 12.4 kriterijy)

Informacija turi apimti rekomendacijas sveciams rinktis netoliese jmanomas aktyvaus laisvalaikio ar
zaligsias veiklas, pvz. pasivaik$¢iojimus, bégiojima, vaziavima dviraciais, plaukiojima, buriavima,
plaukimga baidarémis, piknikus, zaidimus aikstelése ir pan.

Teikiant informacijg apie gamtines, vietos bendruomenes, apie kulttirines ir (arba) istoriskai svarbias
vietoves, turi biti pateikiama ir informacija apie galiojancias lankymosi taisykles, siekiant sumazinti
tikéting neigiamg lankytojy srauty poveikj. Svarbu, kad lankymasis nattiraliose vandens (jlirinése) ar
sausumos teritorijose nesukelty neigiamo poveikio teritorijy biologinei jvairovei, bet teigiamai prisi-
déty prie biologinés jvairovés apsaugos.

Informacija gali suteikti registratiiros darbuotojai (konsjerze); informacija gali buiti prieinama aplin-
kosauginés informacijos kampelyje; TV ekranuose vieSose vietose arba sveciy kambariuose; kamba-
riy informaciniuose zurnaluose. Nors informacija yra skirta sve¢iams, rekomenduotina pateikti pa-
nasig informacijg ir darbuotojams.

Prisijungdama prie Zaliojo rakto programos, jstaiga turi pateikti tiksli, aidkia ir lengvai suprantama
informacija.

Audito metu patikrinama ar pateikiama informacija apie netoliese esancius parkus, kraStovaizd;j ir
saugomas gamtines teritorijas (jskaitant atitinkamas elgesio taisykles). Atkreipiamas démesys ar in-
formacija yra tiksli ir i§sami.
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12.2 (p)

Istaigoje turi biiti pateikiama informacija
apie artimiausius dviraciy nuomos ar pasis-
kolinimo taskus.

HH, CHP, SA

Siekdama skatinti naudotis ekologisko transporto priemonémis, jstaiga turi pateikti informacija apie
artimiausias dviraciy skolinimosi ar nuomos vietas.

Informacija gali suteikti registratiiros darbuotojai (konsjerzas); informacija gali buti prieinama aplin-
kosauginés informacijos kampelyje; TV ekranuose vieSose vietose arba sveciy kambariuose; kamba-
riy informaciniuose zurnaluose. Nors informacija yra skirta sve¢iams, rekomenduotina pateikti in-
formacijg ir darbuotojams.

Jei jstaigos apylinkése nejmanoma vaziuoti dviraciais dél labai pavojingy eismo salygy, ekstremaliy
oro salygy ar egzistuojant kitiems ypatingiems atvejams, $is kriterijus netaikomas.

Prisijungdama prie Zaliojo rakto programos, jstaiga turi pateikti tikslig ir i§samig informacijg apie
siilomas dviraciy nuomos ar pasiskolinimo paslaugas.

Audito metu patikrinama ar pateikiama informacijg apie artimiausias vietas kur galima i§sinuomoti
ar skolintis dviracius; patikrinama ar informacija tiksli ir aiski.

12.3 ()

Istaigoje sveciams turi biti suteikta gali-
mybé pasiskolinti ar iSsinuomoti dviracius.

HH, CHP, SA

Siekiant paskatinti svecius naudotis Svaraus transporto priemonémis, turi biiti sudarytos salygos is-
taigoje sveciams pasiskolinti ar iSsinuomoti dviracius.

Informacijg gali suteikti registratiiros darbuotojai (konsjerzas); informacija gali biiti skelbiama ap-
linkosauginés informacijos kampelyje; TV ekranuose vieSose vietose arba sveciy kambariuose; kam-
bariy informaciniuose Zurnaluose.

Jei jstaigos apylinkése nejmanoma vaziuoti dviraciais dél pavojingy eismo salygy, ekstremaliy oro
salygu ar egzistuoja kiti ypatingi atvejai, Sis kriterijus netaikomas.

Prisijungdama prie Zaliojo rakto programos, jstaiga turi pateikti tikslig ir isamig informacija apie
siilomas dvira¢iy nuomos ar pasiskolinimo paslaugas.

Audito metu patikrinama ar sve€iams suteikiama galimyb¢ pasiskolinti ar i§sinuomoti dviracius.
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12.4 (r)

Istaiga vietovéje turi skatinti atsakingq tu-
risty elgesj.

HH, CHP, SA

Siekiant saugoti vietos biologing jvairove, gyviny gerove, kultiirg ir bendruomeng, jstaiga turi ska-
tinti svecius atsakingai elgtis vietovéje.

Pateikiama informacija gali biiti, pvz.:

e clgesio kodeksai ir geros praktikos rekomendacijos lankantis nattiraliose vietovése, ¢iabuviy
bendruomenése ir kultiirinése ir (arba) istoriskai jautriose vietose. Tai gali buti informacija
apie aprangos koda, elgesj, informacijg apie uzdarymo sezong arba draudziamas zonas ir kt.
(jei reikia);

e informacija apie netoliese esancius paplidimius ar prieplaukas, apdovanotus Mélyngja vé-
liava;

e informacija apie atsakingus turizmo objektus ir kelioniy organizatorius (jskaitant Mélynaja
véliava apdovanotus laivybos operatorius);

e informacija apie kelioniy operatorius, gerbianc¢ius gyviny gerove ir teises (pagal ABTA Pa-
sauliniy gyviiny geroveés gaires turizmo sektoriuje; zr. 11.9 kriterijy), o taip pat néra tiesiogi-
nio kontakto su nelaisvéje laikomais laukiniais gyviinais, gyviny pasirodymy, lenktyniy;

¢ Informacija apie galima sgveika su laisvai klajojanciais neinvaziniais laukiniais gyvinais, kad
bty iSvengta neigiamo poveikio gyviinams ir populiacijy gyvybingumui bei elgesiui lauki-
néje gamtoje;

e suvenyry pirkimo rekomendacijos apie produktus kuriuos galima jsigyti, kuriy — ne;

¢ informacija apie restoranus, kuriuose néra sitilomi patiekalai i§ nykstanciy rusiy;

e informacija sve€iams dé¢l nesukeliamy nepatogumy vietos gyventojams, pvz. elgesio taisykles
del triukSmo tarSos tankiai apgyvendintose vietovése ir kt.

e informacija apie susidaranciy atlieky kiekiy maZinimo iniciatyvas, pvz. apie geriamojo van-
dens buteliy uzpildymo fontanélius, daugkartinio naudojimo pirkiniy maiSeliy jsigijimg ir
pan.

Prisijungdama prie Zaliojo rakto programos, jstaiga turi pateikti tikslig ir isamig informacija apie
sitilomas dviraciy nuomos ar pasiskolinimo paslaugas.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg kaip sveciai skatinami atsakingai elgtis vietoveje.
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12.5 (r)

Istaiga sveciams turi pasiilyti veiklas,
skirtas sgmoningumo didinimui, orientuo-
tas j darny vystymgsi, gamtq ir aplinkq js-
taigoje ar vietos bendruomenéje.

Siekiant didinti sve¢iy sagmoningumg tvarumo klausimais, jstaiga turi vykdyti veiklas, orientuotas |
darnaus vystymosi principy skatinimg, gamtg ir aplinka jstaigos patalpose ar aplink jstaiga.

Samoninguma skatinan¢ios veiklos gali biiti: ,,Zemés valanda", ,, Zemés diena®, ,,Pasauliné aplinkos
apsaugos diena“, ,,Energijos taupymo savaité®“, ,,Atliecky mazinimo savaité“, ,,Pasauliné¢ maisto
diena®, ,,Pasauliné vegetary diena®, gamtinés ekskursijos, medziy sodinimo akcijos, papliidimiy va-
lymo akcijos, Sviet¢jiski renginiai su vietos mokyklomis ar bendruomenéms, labdaros renginiai ir
pan. akcijos.

Itin rekomenduotina prisidéti prie biologinés jvairovés iSsaugojimo, jskaitant parama gamtiniy sau-
gomy teritorijy ar didele biologine jvairove pasiZyminciy vietoviy apsaugai.

Turi biti uztikrinta, kad visos veiklos (iskaitant derliaus nuémimga ir maisto rinkima) biity vykdomos
tvariai ir laikantis vietos, nacionaliniy ir tarptautiniy teisés akty.

Siekiant jgyvendinti kriterijy, jstaigos svec€iai turéty aktyviai dalyvauti sitilomose veiklose; rekomen-
duotina j veiklas jtraukti ir darbuotojus.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg apie per pastaruosius 12 meénesiy vykdytas sgmonin-
gumo skatinimo veiklas, o taip pat ir apie planuojamas veiklas per artimiausius 12 ménesiy.

13. ADMINISTRACIJA

13.1 (p)

Tre€iyjy Saliy parduotuves, kitos jmonés
veikiancios jstaigos patalpose, turi bti in-
formuotos apie aplinkosauging jstaigos
veikla ir Zaliojo rakto programa bei skati-
namos diegti aplinkosaugines iniciatyvas
savo veikloje.

HH, CHP

Daznai jstaigy patalpose veikia treciyjy Saliy parduotuves, jimonés: kirpyklos, kavinés, barai, resto-
ranai, sporto salés, SPA centrai, kelioniy ir turizmo agentiiros, suvenyry parduotuvés, drabuziy par-
duotuves, kioskai, dviraciy nuomos punktai ir pan.

Sios jmonés turi biti informuotos apie jstaigos aplinkosaugos ir tvarumo iniciatyvas, jskaitant ir in-
formacija apie Zaliojo rakto programa. Informacija gali biiti teikiama tiek rastu, tiek ir bendruose
susitikimuose. Kur jmanoma, §iy jmoniy darbuotojai taip mokomi taip pat turéty dalyvauti moky-
muose kaip ir jstaigos darbuotojai.

71




Istaigos patalpose veikiantys subjektai turi biiti skatinami savo veikla organizuoti atsizvelgiant j Za-
liojo rakto programos koncepsija bei kriterijus.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg apie treciyjy Saliy parduotuves, jmones savo patalpose.
Pateikiami dokumentai, jog veikiancios parduotuvés ir jimonés yra informuotos apie aplinkosaugos
ir tvarumo iniciatyvas ir skatinamos savo veikla vykdyti atsizvelgiant j Zaliojo rakto kriterijus ar
Zaliojo rakto programos idéjas.

13.2 (p) | Ne maziau kaip 75 proc. jstaigos jsigyty Siekiant mazinti energijos sagnaudas ir atlieky kiekius, turi biiti siekiama naudoti kuo maZziau popie-
biuro popieriaus, voky, leidiniy (uzsakyty, | riaus, voky bei spausdinty leidiniy. Jstaigos jsigyta ar uzsakyta produkcija turi buti sertifikuota ap-
i8leisty) turi biiti sertifikuoti aplinkosaugi- | linkosauginiu Zenklu ES ,,Géle”, FSC arba pagaminti jmongje, jdiegusioje aplinkosauginés vadybos
niu zenklu arba turi biiti pagaminti aplin- | sistema.
kosauginio valdymo sistemg jdiegusioje j- | Ne maziau kaip 75 proc. istaigos isigyty, uzsakyty leidiniy, biuro popieriaus, voky per pastaruosius
mongéje. 12 ménesiy turi atitikti §j reikalavima.

HH, CHP, SA Audito metu patikrinama ar jstaigos per pastaruosius 12 mén. jsigyti (uzsakyti) leidiniai, biuro popie-
rius, vokai yra sertifikuoti eko zenklu, produkcija pagaminta aplinkosauginés vadybos sistemg turin-
¢ioje jmongje arba produkcija pagaminta i§ perdirbto popieriaus.

13.3 (p) Turi buti taikomos priemonés, siekiant su- | Siekiant mazinti ekologinj pédsaka (mazinant energijos suvartojima, iStekliy naudojimg ir atlieky

mazinti popieriaus sunaudojimg registra-
tiiroje, biuruose, sveciy kambariuose /
konferencijy salése.

HH, CHP, SA

susidarymg) popieriaus gamyboje, jstaiga turi imtis priemoniy mazinti popieriaus naudojima biu-
ruose, sve€iy kambariuose, konferencijy salése.

Gali buti taikomos jvairios priemonés, pvz. ribojamas popieriaus kiekis sve€iy kambariuose ir kon-
ferencijy salése (pateikiama keletas mazo formato popieriaus lapy), popierius gali biiti teikimas tik
klientams papraSius; popierius gali biiti dedamas ant centrinio stalo konferencijy sal¢je, naudojami
plansSetiniai kompiuteriai ir t.t.
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Istaigos biuro patalpose popieriaus taupymo priemonés apima spausdinimg ant abiejy lapo pusiy,
panaudoto popieriaus naudojimg uzrasams. Registratiiroje gali biiti taikomos tokios priemonés kaip
nespausdinti sgskaity faktiiry (nebent to prasoma), nenaudoti voky spausdintoms sgskaitoms ir pan.

Kity padaliniy darbuotojams taip pat rekomenduotina taupyti popieriy.

Siekiant atitikti kriterijy, turi biiti taitkomos popieriaus mazinimo priemonés bent dvejose jstaigos
sekcijose (pvz. registratiira, sveciy kambariai).

Audito metu patikrinama kokias priemones jstaiga taiko siekiant sumazinti popieriaus naudojimg
sve¢iy kambariuose, konferencijy salése, registratiiroje, biuro patalpose.

13.4 (p) Istaiga turi informuoti tiekéjus apie savo Produkcijos (paslaugy) tiekéjai turi buiti informuoti apie jstaigos aplinkosaugos, klimato kaitos ir
tvarumo jsipareigojimus ir itin skatinti tie- | darnumo iniciatyvas, jskaitant informacija apie Zaliojo rakto programa. Informacija turi apimti iitek-
kéjus laikytis tokiy paciy tvarumo jsipa- liy naudojimo mazinima, §varesniy ir iSteklius tausojanciy alternatyvy (iskaitant transporta) naudo-
reigojimy. jima, jsipareigojimus laikytis socialiniy standarty.

Informacija gali biiti teikiama tiek rastu, tiek ir susitikimuose. Tieké¢jai turi biti skatinami savo veikla
HH, CHP, SA organizuoti atsizvelgiant j Zaliosios programos kriterijus ir programos esme.

Audito metu jstaiga turi pateikti informacijg, jog tiekéjai buvo informuoti apie ekologines ir darnumo

iniciatyvas jstaigoje bei buvo skatinami savo veikla organizuoti atsizvelgiant j Zaliojo rakto progra-

mos reikalavimus ar programos 1déja.

13.5 (v) Ne maziau kaip 75 proc. jstaigos tiekéjy | Ne maziau kaip kaip 75 proc. visy jstaigos tiekeéjy turi biiti sertifikuoti aplinkosauginiu Zenklu, jdiege

turi biti gave aplinkosaugos sertifikatg,
parenge rasytine aplinkosaugine politikq ir
(arba) turi vadovautis tvaraus vystymosi
principais.

HH, CHP, SA

aplinkosaugos vadybos sistema; turi rasytine aplinkosaugos politikg ir (arba) gali jrodyti, jog savo
veikloje vadovaujasi darnaus vystymosi principais.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, jog ne maziau kaip 75 proc. tiekéjy turi aplinkosaugos
sertifikata, jdiege aplinkosaugos vadybos sistema, turi raSyting aplinkosaugos politikg ir (arba) savo
veikloje vadovaujasi darnaus vystymosi principais.
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13.6 (1) Bent trys perkamos arba nuomojamos Mazinant ekologinj pédsaka, perkama arba nuomojama tekstilé turi biiti nekenksminga aplinkai.
tekstilés gaminiy kategorijos turi biiti Siekiant atitikti kriterijy, ne maziau kaip trijy kategorijy tekstilés gaminiai, pvz. rankSluosciai, pak-
draugiskos aplinkai. lodés, staltiesés, tekstilés servetélés, darbuotojy uniformos ir kt., turi biiti sertifikuoti ekologiniu arba

pazyméti ,,saziningos prekybos® (fair trade) zenklu. Sj kriterijy atitinka ir tekstilés gaminiai, paga-
HH, CHP, SA minti i§ 100 proc. perdirbty medziagy.

Istaigoms rekomenduojama rinktis natiiraliy pluosty tekstile, uzauginta naudojant mazai pesticidy ir

(arba), lengvai perdirbama (pvz., vieno pluosto audinius), taip pat aukstos kokybés tekstile. Aukstos

kokybés tekstilé paprastai tarnauja ilgiau, tod¢l ilgainiui ji tampa ekonomiSkesné, o tai taip pat ma-

zina ir zaliavy naudojimg bei atlieky kiekio susidaryma. Taip pat gali buiti naudojami ir apsaugos

gaminiai, pvz. ¢iuziniy ir pagalviy apsaugos.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, kad ne maziau kaip trijy kategorijy tekstilés gaminiai

yra pazyméti ekologiniu ir (arba) ,,saziningos prekybos‘ zenklu arba yra pagaminti i§ 100 proc. per-

dirbty medziagy.

13.7 (v) Jei skalbimo paslaugoms samdoma jmoné, | Istaiga turi rinktis skalbimo paslaugas teikian¢ias jmones, esancias ne toliau kaip 100 km. atstumu
Jji turi buiti ne toliau nei 100 km. atstumu nuo jstaigos. Jei visi gaminiai skalbiami jstaigos patalpose $is kriterijus netaikomas.
nuo jstaigos.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, kad skalbimo paslaugy teikimo vieta yra ne toliau nei
HH, CHP, SA 100 km. nuo jstaigos.
13.8 (1) Ne maziau kaip 75 proc. naujai jsigyty il- | Siekiant skatinti aplinkai draugiska ir tvary ilgalaikio vartojimo prekiy naudojima, per pastaruosius

galaikio naudojimo prekiy turi biiti sertifi-
kuotos ekologiniu Zenklu ar pagamintos
aplinkosaugos srities sertifikatg turincioje
jmongéje.

HH, CHP, SA

12 ménesiy jsigytos prekés turi biiti sertifikuotos aplinkosauginiu Zenklu arba biiti pagamintos aplin-
kosaugos vadybos sistemg jdiegusioje bendrovéje. Ilgalaikio naudojimo produkcija apima baldus,
kilimus, stalo jrankius ir pan.

Elektronikos prietaisams $is reikalavimas netaikomas.
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Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, jog ne maziau kaip 75 proc. ilgalaikio naudojimo pre-
kiy, jsigyty per pastaruosius 12 ménesiy, yra sertifikuotos eko zenklu arba buvo pagamintos aplin-
kosaugos vadybos sistemg jdiegusioje jmongje.

13.9 (r) Istaiga turi atnaujinti arba perdirbti savo | Siekiant mazinti ekologinj pédsakg perkant maziau naujai pagaminty ilgalaikio vartojimo prekiy, is-
ilgalaikio naudojimo prekes arba pirkti | taiga per pastaruosius 12 ménesiy turéjo atnaujinti arba perdirbo ilgalaikio naudojimo prekes arba
naudotas ilgalaikio vartojimo prekes. jsigijo naudoty ilgalaikio vartojimo prekiy.

HH, CHP, SA Ilgalaikio vartojimo prekés — gaminiai, naudojami pakartotinj ir ilguoju laikotarpiu, pvz. baldai, ki-
limai, stalo reikmenys ir kt. Jsigyjant naudotus elektroninius prietaisus, privalu atsizvelgti j energijos
vartojimo efektyvuma.

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, kad per pastaruosius 12 ménesiy aktyviai atnaujino
savo ilgalaikio naudojimo prekes arba jsigijo naudotas ilgalaikio vartojimo prekes.

13.10 (r) | Istaiga turi naudoti aplinkai draugiskas | Siekiant mazinti jstaigoje naudojamy motoriniy transporto priemoniy oro tarsg ir energijos sgnaudas,

motorines transporto priemones.

HH, CHP

Sios transporto priemongs turi biiti draugiSkesnés aplinkai. Transporto priemonés laikomos aplinkai
draugiSkomis, jei varomos atsinaujinancio kuru arba yra elektrinés.

Motorinéms transporto priemonéms priskiriami automobiliai, motoroleriai, golfo veZiméliai ir kitos
transporto priemones, skirtos judéti jstaigos teritorijoje ir veZti svecius ar personalg.

Jeigu jstaiga pristato maista, gérimus, pristatymui transporto priemonés taip pat turi atitikti §j krite-
rijy. Kriterijus taikomas tiek jstaigai nuosavybes teise priklausancioms transporto priemonéms, tiek
ir nuomojamoms transporto priemonems.

Siekiant atitikti kriterijy, ne maziau kaip 75 proc. jstaigos turimy ar naudojamy motoriniy transporto
priemoniy laikomos nekenksmingomis aplinkai.

Audito metu jstaiga turi pateikti visy naudojamy motoriniy transporto priemoniy apzvalga ir nuro-
dyti, kaip jos atitinka reikalavimus, vizualinés apZiiiros metu patikrinimas vietoje patikrina atitikt;.
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13.11 (r)

1 istaigq jvazZiuojancios transporto priemo-
nés tuscigja eiga negali veikti ilgiau nei dvi
minutes.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti oro tarsg ir iStekliy naudojima, ] jstaiga atvaziuojancios transporto priemonés ne-
gali veikti tus€igja eiga (su jjungtais varikliais), kai paimami (iSlaipinami) keleiviai ar iSkraunamos
prekes.

Ijungtas transporto priemonés variklis gali veikti ne ilgiau kaip dvi minutes. Jei nacionaliniai arba
vietos teisés aktai yra grieztesni, turi buti jgyvendinti nacionaliniai reikalavimai.

Siekiant atitikti §j kriterijy, jstaiga turi suformuoti taisykles dél transporto priemoniy veikimo tus-
Cigja eiga ne ilgiau kaip dvi minutes. Apie tai turi biiti informuojami sveciai ir personalas.

Tai galima atlikti naudojant informacinius Zenklus prie j&jimo ] istaiga; taip pat gali biti jtraukta |
standartines jstaigos darbuotojy, naudojanciy transporto priemones, pareigines instrukcijas;

ar | standartines konsjerzo pareigines instrukcijas.

Audito metu jstaiga turi pateikti savo politika, jog transporto priemonés jstaigoje negali veikti tus-
Cigja eiga ilgiau kaip dvi minutes, taip pat kaip sveciai ir personalas apie tai informuojami.

13.12 (v)

Istaigos darbuotojai turi buiti skatinami
naudotis aplinkai draugisko transporto
priemonemis.

HH, CHP, SA

Siekiant mazinti oro tar$g ir neigiamg poveikj sveikatai, jstaigos darbuotojai turi buti skatinami nau-
dotis aplinkai draugiSkomis transporto priemonémis.

Aplinkai nekenksmingo transporto priemongés apima: dviracius, vie$gjj transporta (autobusai, trauki-
niai, tramvajai), elektrines transporto priemones, tiesioginio marsruto autobusus darbuotojams ir pan.

Aplinkai nekenksmingy transporto priemoniy naudojimg gali biiti skatinamas tiek rastu, tiek ir Zo-
dziu. Gali buti diegiama atitinkama infrastruktiira (saugi ir patogi dviraciy stovéjimo aikstele, elekt-
riniy automobiliy jkrovos stotelé ir t.t.), o taip pat gali buti ir finansiSkai skatinama (pvz. vieSojo
transporto bilietai, finansuojami elektriniy automobiliy parkavimo ir (arba) krovimo kastai, nemoka-
mas tiesioginis autobusas darbuotojams ir pan.).

Audito metu jstaiga turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad darbuotojai raginami naudotis aplinkai
draugiSko transporto priemonémis. Jei jmanoma, patikrinama vizualiai kaip darbuotojai skatinami
naudotis aplinkai draugisku transportu.
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